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Mensaje

umpliendo con la Ley Organica del

Municipio de Zacatecas, en especifico

con los articulos 49, fraccion XXV, y

74, fraccion XIV, damos cuenta por
segundo ano consecutivo de la situacion que
impera en la administracion publica municipal
2010-2013.

Desde la toma de protesta, estableci como
una norma el informar oportunamente sobre el
quehacer de laadministraciony su estado. Hoy,
cuando la ley es muy clara sobre la obligacion
de informar sobre las circunstancias en las
que se encuentra nuestro Ayuntamiento, lo
hacemos con el pleno convencimiento de que
este egjercicio nos permite realizar un analisis
y una reflexion muy precisa sobre donde
estamos y lo que nos falta por hacer para
brindar mejores expectativas de bienestar a
nuestra gente.

De ahi la importancia que reviste este
documento porque a partir de su lectura y
revision, los zacatecanos de la capital del
estado podran tener los elementos para
distinguir los esfuerzos en los que Nos hemos
empenado todos en la Presidencia Municipal
de Zacatecas, desde cada uno de los
integrantes del Cabildo hasta el mas modesto
colaborador, pasando por supuesto por los
funcionarios de los diversos niveles de este
gobierno.

Desde mitoma de protesta, adverti que mipapel
serfa mas el de un coordinador de esfuerzos.
Y no lo dije para evadir la responsabilidad
que la ley y la ciudadania me otorgaban, lo
hice convencido de que si en alguien radica
el éxito o fracaso de una administracion es
basicamente en la gente

TODOS .
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que diariamente atiende a la poblacion vy
resuelve sus problemas por medio de los
programas y acciones de gobierno que se
ejecutan.

Son ellos, los servidores publicos quienes
dan sustento y forma a esta institucion que es
nuestra Presidencia Municipal. De antemano,
agradezco a cada uno de ellos por su esfuerzo
y su dedicacion para hacer de nuestra ciudad,
una mejor a la que recibimos hace dos anos.

Y en efecto, las cosas han cambiado
desde que asumimos el encargo que nos
confirid la ciudadania. En varios rubros
de la administracion realizamos esfuerzos
claros, aplicamos imaginacion responsable,
y sumamos voluntad, compromiso y vision
para revertir muchos de los problemas que se
padecian.

Y esta actitud no surgio de la nada. Cada una
de las acciones que hemos implementado
obedece alarectoria de nuestro Plan Municipal
de Desarrollo. Vision 11-20, documento que
se convirtio en la guia de trabajo porque esta
pensado en construir los cimientos para un
desarrollo integral, sostenido y responsable.
Lo he repetido en varias ocasiones y lo
seguiré diciendo: Zacatecas no se puede
seguir reinventando cada tres anos. Es hora
que nuestra ciudad trascienda a los alcaldes
que creen que poseen la formula magica para
desarrollarlay lo Unico que hacen es estancarla
aun mas.

Nosotros estamos seguros que sumando
esfuerzos, vision y trabajo, pero sobretodo
dando continuidad a lo bien hecho,
independientemente del grupo politico que
lo promueva, vamos a darle a nuestra ciudad
viabilidad y un futuro prometedor.

Por esa razdn, estoy convencido de que
mucho de lo que estamos haciendo, mas
que el lucimiento personal, busca sentar
bases para continuar beneficiando a los
zacatecanos y hacer de nuestro municipio,
uno de los mas importantes de esta region
del pais. Convencidos de lo anterior, uno de
los logros mas relevantes en este segundo
ano de gobierno tiene que ver con el cambio
a las finanzas que nos heredd la anterior
administracion. De ser una administracion
reportada en el Burd de Crédito como
insolvente, en la actualidad somos una entidad
totalmente confiable ante las instituciones
financieras para obtener un crédito. Tenemos
unas finanzas sanas lo que nos permitio tener
un superavit al término del ano pasado, hecho
que contrasta con aquellas administraciones
permanentemente deficitarias.
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Por si fuera poco, logramos incrementar los
ingresos propios en un 25%, con lo que en
los dos primeros afnos de gobierno sumamos
un aumento real del 35%. Estos son solo dos
ejemplos de lo que hicimos en la reordenacion
financiera y administrativa del municipio vy
que podran revisar a detalle en el capitulo
respectivo.

La atencion ciudadana con calidad y cercania
a la gente continva siendo una prioridad de
nuestra administracion. Por tal motivo en
este lapso que se informa mantuvimos los
programas de atencion y gestion ciudadana
e ideamos otros con los que el Ayuntamiento
mantuvo esa cercania que tanto demandaba
el zacatecano.

“Todos en tu colonia”, “Todos al Centro
Histdrico”, y “Zacatecas Limpia” son acciones
que se han consolidado en el gusto de la
gente porque ademas de cumplir con muchas
de sus necesidades, se le da un trato digno y
respetuoso.

Se mantuvo y se fortalecié el didlogo
y la construccion de acuerdos con los
integrantes del Cabildo bajo la logica de
que independientemente de las diferencias
politicas e ideoldgicas, existe un denominador
comun que nos une y ese es el bienestar de la
sociedad zacatecana.

Reforzamos los programas de rendicion de
cuentas y transparencia al grado de repetir
el primer lugar en ese renglon entre todas
las presidencias municipales del estado.
Como nunca habia sucedido desde que fue
instaurado, en el programa “Desde lo local”
obtuvimos todas las mediciones aprobadas,
hecho gue nos enorgullece porque demuestra
que nuestra voluntad de trabajo y superacion
fue avalada por un programa de caracter
nacional.

No obstante la reduccion tan drastica de las
aportaciones y las participaciones del Fondo
Il realizado por la Federacion, 1o que complico
el funcionamiento del municipio, logramos
realizar una inversion en materia de obra

publica social de 80 millones de pesos, 22
millones mas que el periodo anterior. Toda
esta inversion sugerida, aprobada y avalada
por las instancias ciudadanas que por norma
existen en nuestro municipio.

De igual manera, gracias a la coordinacion
realizada con los gobiernos Federal y Estatal, se
logré incrementar la inversion en infraestructura
urbana en un 36% en comparacion con el
ano anterior. Esto permitié realizar obras de
gran importancia como el distribuidor Vial del
Mercado de Abastos, el distribuidor Vial de la
Central Camionera; el cambio de Luminarias
de Alumbrado Publico en Calzada Héroes
de Chapultepec y Boulevard Adolfo Lopez
Mateos, asi como el cableado subterraneo
en la Avenida Ramon Lopez Velarde, por
mencionar solo algunas.

Al sector rural se le apoyd de manera
importante como una manera de resarcir
los dafios provocados por la sequia que
se vivib en el 2011. Gracias al apoyo de
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nuestro Gobernador Miguel Alonso Reyes,
se repartieron apoyos econdémicos, semillas,
fertilizantes, llantas de tractor, diversos tipos
de animales de traspatio, y se construyeron
bordos, independientemente de los programas
sociales que se aplican de manera permanente
en el sector rural.

En materia de seguridad continuamos
sumando esfuerzos con la sociedad para
mejorar en este tema tan delicado y que

tanta preocupacion genera entre nuestra
poblacion. Con la misma decision desde que
iniciamos esta administracion, se realizd una
inversion de casi 17 millones de pesos dando
prioridad a la capacitacion, el equipamiento
y la prevencion del delito. Ademas de estos
esfuerzos, sumamos en materia social para
prevenir la inseguridad porque estamos
plenamente convencidos que la reduccion de
este grave problema que azota a nuestro pais
se encuentra en la inversion social.

Por esarazon es que continuamos fomentando
programas para impulsar el deporte, la cultura
y las artes, la educacion y, por supuesto, la
salud.

Este breve resumen destaca algunas de las
acciones mas importantes. Sin embargo, al
ir avanzando en la lectura de este Segundo
Informe de Gobierno, podran apreciar los
esfuerzos que hemos realizado para que
nuestra ciudad, y en especial nuestra gente
zacatecana, viva mejor y sus expectativas de
progreso crezcan razonablemente.

Como en el Informe de Gobierno del ano
pasado, también podran consultar el Anexo
Estadistico, un testimonio de que lo expuesto
en este libro esta respaldado por cifras y
estadisticas, lo que sin duda cumple con el
compromiso inicial de esta administracion de
informar con oportunidad, transparencia vy
veracidad.

Estamos conscientes que falta mucho por
hacer. Que el nivel de retraso de nuestra
ciudad obliga a sumar coordinacion y trabajo,
pero también sabemos que la ruta que hemos
iniciado dara frutos mas claros y amplios en
poco tiempo. Y lo sabemos porque contamos
con el mejor aliado que es la sociedad
zacatecana, esa gente que a través de su
historia ha logrado sortear los mas dificiles
obstaculos gracias a su nobleza, a su fortaleza
y a su decision de enfrentar la vida con animo
y esperanza.

Arnoldo Rodriguez Reyes
Presidente Municipal de Zacatecas

Zacatecas
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1.Gobierno eficiente y cercano a la gente

n cumplimiento con los ejes rectores

del Plan Municipal de Desarrollo.

Vision 11-20, en este segundo afo

de gobierno se ha dado una especial
atencién a las acciones y programas que
ofrezcan un gobierno mas eficiente y cercano
con la gente. En la consecucion de este
propdsito se ha impulsado la participacion
ciudadana en el diseno y toma de decisiones
de la administracion, al tiempo que se
ha procurado mejorar la atencion hacia la
poblacion del municipio.

Esto sin lugar a dudas ha redituado en
un acercamiento productivo tanto para el
gobierno municipal como para los ciudadanos
que se ve reflejado en una mejor transparencia
y rendicion de cuentas, en el manejo claro de
los recursos publicos vy, evidentemente, en
una mejor comunicacion con la sociedad.

La cercania con la gente fue una de las
prioridades establecidas desde el inicio de
este gobierno, por ello es que dicha tarea se
privilegid como un mecanismo que Nno solo
permita conocer mas a los integrantes de la
comunidad, sino en especial el de generar
la necesaria confianza del ciudadano en su
gobierno, o que sin duda le permite tener

la legitimidad que se requiere para un mejor
desempeno.

Es asi que en este segundo afio de gobierno
de la administracion municipal de Zacatecas,
se concretaron cambios y logros en la materia
que fortalecen el quehacer del ayuntamiento
y, en consecuencia, permiten brindar un mejor
servicio a los zacatecanos. En este ambiente
de didlogoy corresponsabilidad, la relacion con
las diferentes fuerzas politicas representadas
en el Cabildo se ha mantenido en condiciones
de respeto y libertad de expresion.

Como parte de este esfuerzo y con la decision
de privilegiar la legalidad, se continuaron con
acciones para corregir vicios y desviaciones
en el quehacer gubernamental, situacion que
permitio fortalecer la legitimidad de la autoridad
y mejorar el funcionamiento del ayuntamiento.

Uno de los capitulos en los que se logrd un
interesante avance es en la coordinacion y
relacion con los distintos niveles de gobierno,
lo que repercutiod positivamente no soélo en la
relacion del ayuntamiento con otros gobiernos
einstituciones, sino que ha permitido beneficios
tangibles para la sociedad zacatecana.

T Zacatecas
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1.1 Atencion y participacion ciudadana

La participacion ciudadana es hoy en dia
un elemento indispensable para cualquier
gobierno que se considere democratico. Por
tal razon, en el Ayuntamiento de Zacatecas
es una prioridad fomentar esta colaboracion
con el fin de mejorar la eficiencia y conocer
oportunamente las necesidades de la gente
ademas de hacerla participe en la solucion de
sus demandas y ofrecer transparencia en el
manejo de los recursos publicos.

Por tal razén, en noviembre del aho pasado
se convoco a la ciudadania que asi lo solicitd
ante la Secretaria de Gestion y Participacion
Ciudadana para la conformacion de nueve
Comités de Participacion Social con la
intervencion de mas de 250 ciudadanos.
Estos comités se sumaron a los 199 Comités
de Participacion Social que conforman la
estructura ciudadana del municipio, creando
una red social sin antecedente en la ciudad.

Con la misma logica, el 18 de octubre de
2011 se formd por primera vez en este
ayuntamiento el Consejo Municipal de
Participacion Social en la Educacion con
la finalidad de establecer una instancia de
consulta, orientacion, colaboracion y apoyo
que promueva la participacion de la sociedad
en acciones que permitan elevar la calidad
de la educacion basica y ampliar la cobertura
de estos servicios educativos. Mediante este
mecanismo, se privilegia la colaboracion de los
padres de familia en la toma de decisiones; se
tiene una agenda actualizada de seguimiento
a los grandes temas prevalecientes al interior
de las escuelas, y se transparenta el gjercicio
publico a los actores de centros escolares.

Por otra parte, durante el periodo que se
informa, se realizaron tres sesiones del
Consejo de Desarrollo Municipal donde se
planean y programan los presupuestos que
ordena el gasto publico para promover obra
mediante programas de impacto social. Con
gran satisfaccion se puede asegurar que en

cada una de las reuniones se registro una
participacion del 92%, aprobandose todas las
obras por unanimidad.

Con la finalidad de dar a conocer los detalles
de las diferentes obras se celebraron reuniones
informativas con los Comités de Participacion
Social a las cuales asistieron mas del 80% de
ciudadanos beneficiados.

Por lo que respecta a los Comités de Obra
en éstos participan mas del 60% de los
beneficiarios del programa los cuales definen
el monto de la inversion por cada particular.
En todas las reuniones se detalld la inversion
en programas de Habitat, Fondo Ill, 3X1, y
convenio con C.F.E., los cuales beneficiaron
a mas de 6,700 habitantes de las 31 colonias
involucradas en el programa.
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El Consejo de Desarrollo Municipal aprobd 31
obras: cinco de los cuales fueron por convenio
de la Comision Federal de Electricidad, en las
colonias Colinas del Sol, Las Flores, Fildsofos |
y Il con una inversion de un millon 457 mil 750
pesos en beneficio de 405 personas.

Del Fondo Il se realizd una obra con drenaje
para la colonia Las Cumbres con una inversion
de poco mas de 309 mil pesos en beneficio de
210 habitantes.

Asimismo, en este Fondo destinado a la

infraestructura  educativa se  realizaron
algunas obras como la construccion de una

p 3
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cancha deportiva, asi como la instalacion de
los muros perimetrales y el enmallado en las
comunidades La Escondida y Picones, asi
como en la colonia Europa y en la Zona Centro
con una inversion de poco mas de un millén de
pesos para beneficiar a mas de mil personas.

Asimismo, se suministro y aplicod pintura en 14
escuelas de educacion basica destacandose
jardines de nifios y primarias, beneficiando en
promedio a dos mil alumnos.

En el sub rubro de Urbanizacion Municipal
se suministrd y colocd pintura en fachadas,
beneficiandose a 400 personas de las
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colonias C.T.M., Aima Obrera, H. Ayuntamiento,
Gonzalez Ortega en sus 5 secciones y Diaz
Ordaz, asi como la comunidad El Orito.

Del Programa Habitat Urbanizacion Municipal
se aprobaron nueve obras en las colonias
Lazaro Cardenas (una escalinata y ocho
pavimentaciones: una en la colonia Las
Ameéricas; tres en el Barrio del Chaveno; una
en la colonia C.T.M. y tres en la colonia Las
Cumbres.) Enla comunidad de El Orito se aprobd
una pavimentacion. En total se beneficiaron 833
personas mediante una inversion de 10 millones
56 mil pesos.

Por lo que respecta al Programa 3X1, se
concretaron nueve obras: una de agua potable
en comunidad Picones; tres de drenaje en
El Visitador, Calerilla de Tula y Picones; cinco
pavimentaciones en las comunidades La
Escondida, ElI Maguey, Cieneguillas, Chilitas
y El Visitador, apoyando a 793 personas con
una inversion de ocho millones de pesos,
beneficiando asi a un total de cinco mil 732
habitantes

Adicionalmente, en la primera Sesion Ordinaria
del Consejo de Desarrollo Municipal se
aprobaron por unanimidad un total de quince
obras correspondientes al Fondo Il mediante
convenio con la Secretaria de Planeacion vy
Desarrollo Regional. Estas obras comprenden
las ampliaciones de la red de drenaje en las
colonias Jaralillo Il, Toma de Zacatecas, Carlos
Hinojosa Petit y las comunidades de Cieneguillas
y Miguel Hidalgo; las construcciones de drenaje
sanitario en la colonia Las Flores con dos obras
y Espana |; ampliaciones de red eléctrica en la
colonia Filésofos | con dos obras, Filésofos I, y la
comunidad de Rancho Nuevo; las ampliaciones
en la red de distribucion de agua en las colonias
Corea | y Héroes de Chapultepec, asi como
la construccion del colector sanitario en la
comunidad de San Antonio de los Negros,
invirtiendo de este fondo dos millones 190 mil
PESOS, que en su conjunto ascienden a un total
de diez millones de pesos.

La capacidad de gestion de la Presidencia
Municipal qued6 de manifiesto ya que teniendo
un presupuesto de ocho millones 751 mil

Pesos —como consecuencia de la reduccion
en el presupuesto de este ano por decision
de la Federacion-, se convino con diversos
programas federales y estatales para lograr un
capital de mas de 32 millones de pesos para
el mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes del municipio de Zacatecas.

Durante el periodo de gobierno que se informa,
se atendieron mas de mil 400 solicitudes
en diversos programas vinculados con el
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mejoramiento  de las viviendas. Como
consecuencia de ello, se instalaron 184 pisos
firmes, 110 lozas, 523 enjarres, y 609 pintas
de fachadas en diversas colonias de la ciudad
en beneficio de 7 mil 135 personas.

Con el objetivo de mejorar la comunicacion y la
atencion ciudadana se puso en funcionamiento
un programa operativo digitalizado para
mantener actualizada la bitacora de atencion
al publico, logrando tener a la fecha un registro
del 98% de la demanda con los beneficios en
oportunidad y agilidad en la respuesta que la
ciudadania exige.

Otra de las labores en materia de atencion
ciudadana tiene que ver con la intermediacion
para resolver conflictos vecinales. Por tal
razon desde septiembre del ano pasado y a
la fecha se realizaron cien reuniones vecinales
de conciliacion para dirimir problemas de
liderazgo, conflictos de dominio de espacios
publicos, por areas de estacionamiento, y
diversas peticiones. Asimismo se hizo uso
de la facultad de la autoridad para tomar

acuerdos y limar las asperezas de convivencia
entre vecinos, rebasando de esta manera
mas de una reunidon vecinal por semana,
beneficiando de manera indirecta a mas de
ocho mil personas.

Por otra parte, durante marzo y abril de este
ano se realizaron actividades en el marco del
Programa de Reforestacion, beneficiando asi a
las colonias Arturo Romo Macias, Diaz Ordaz,
C.T.M., Benito Juarez y Lomas de Bracho.
Es importante destacar la participacion de
los vecinos, asi como del Departamento
de Ecologia municipal, en el proceso de
diagnoéstico para saber cuantos, donde y
qué tipos de arboles plantar, asi como en el
cuidado y conservacion de los mismos. Con
el mismo animo vy participacion de los vecinos,
se llevaron a cabo campanas para podar
arboles. En coordinaciéon con la Secretaria
de Obras y Servicios Publicos Municipales
se atendieron en este tema las colonias Tres
Cruces, Mecanicos lll, Villas del Sol, Hidraulica,
Lazaro Cardenas, Fraccionamiento Villaverde,
Fuentes del Bosque, Barrio de los Olivos |y
Barrio del Tanqguecito, entre otras.

Atencion y Gestion Social

Un compromiso de campana establecido en el
Plan Municipal de Desarrollo Vision 11-20 es
fomentar y fortalecer la cercania del gobierno
municipal con la gente, como una manera
de demostrar el interés y la sensibilidad de
esta administracion a las condiciones de los
zacatecanos asi como para dar una respuesta
oportuna a sus demandas.

Con esa conviccion se atendieron a 20 mil
730 zacatecanos en el Ultimo afo con lo que la
suma en lo que va de la actual administracion
casi llega a las 29 mil personas que mediante
los diferentes mecanismos de atencion
ciudadana han visto resueltas sus peticiones.

En el Ultimo ano se intensificd el apoyo a
grupos vulnerables a través de gestiones a
personas que asi lo solicitan y después de
realizar el respectivo estudio socioecondmico
destacan el apoyo en medicamentos a
aquellos que padecen enfermedades cronicas
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y degenerativas, asi como a personas con
capacidades diferentes. Se entregaron mas
de 120 aparatos ortopédicos como sillas
de ruedas, bastones, lentes, andaderas vy
aparatos auditivos, entre otros, invirtiendo en
este rubro mas de 80 mil pesos.

Lo anterior tiene la finalidad de generar mejores
condiciones en materia de salud y asistencia
social ofreciendo una atencion oportuna y
expedita reduciendo considerablemente los
tramites burocraticos y privilegiando una
atencion de calidez y calidad. Con esta mistica
se atienden diariamente a poco mas de 50
personas en promedio, resultando mas de 12
mil las atendidas en el Ultimo ano.

De igual manera se beneficio a mas de mil
200 personas mediante apoyos econdmicos
para diferentes necesidades como pagos
de transporte, reduccion y condonacion
de gastos funerarios; tramites de actas de
nacimiento y cartas de identidad; inscripciones
y Utiles escolares, actividades deportivas,
fiestas patronales y eventos culturales, entre
otras peticiones, invirtiendo mas de un millon 'y
medio de pesos.

A través del departamento de Trabajo Social
del DIF Municipal se realizaron 9 mil 237
gestiones de constancias de identidad, de
situacion civil, de residencia, de ingresos, de
insolvencia, de modo honesto de vivir, entre
otras, para poder realizar otro tipo de tramites
ante la autoridad municipal o estatal.

Con base en el Plan Municipal de Desarrollo, en
su capitulo Crecimiento para Todos, se fomenta
el diseno, planeacion y gestoria de proyectos
de desarrollo y asistencia social, vinculando

acciones multiples a través de programas entre
diversas instancias gubernamentales con el fin
de optimizar el recurso para brindar y cubrir las
necesidades sociales. Bajo esta consideracion

se recibieron mas de mil 400 solicitudes
beneficiando a mas de siete mil personas a
través de los programas de Pisos Firmes,
Lozas, Enjarres y Pinta de Fachadas, tomando
en consideracion una superficie total de 30 m?
como limite por cada una de las peticiones.

Comunicacion con la gente

En la actualidad la comunicacion oportuna
y eficiente entre gobierno y sociedad se ha
convertido en egje toral para el buen desempefno
de la administracion municipal, ya que mantener
informada a la ciudadania contribuye a que
prevalezca un clima de transparencia, cercania
y confianza.

En ese tenor, el Gobierno  Municipal de
Zacatecas ha privilegiado la tarea informativa
a través del area de Comunicacion Social,
mediante la cual se atendieron las demandas
de la poblacion de manera mas eficaz, asi como
difundir los servicios, programas y beneficios, y
las convocatorias del Ayuntamiento.

Asimismo, al reconocer la importancia que
tienen los diversos medios de comunicacion
que existen en la entidad, se ha dado un
trato respetuoso y con plena apertura a los
representantes de las diferentes empresas
informativas de prensa, radio, television y
otras, facilitando la labor diaria de reporteros,
aceptando la critica como forma de mejorar
el quehacer de la administracion municipal
en beneficio de los zacatecanos, y emitiendo
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informacion util.

Es asi que en este Ultimo ano se ofrecieron
300 entrevistas con el Presidente Municipal
y funcionarios; se elaboraron y difundieron
mas de 350 comunicados oficiales, y se
cubrieron distintos eventos y actividades de la
administracion municipal.

Con el fin de fortalecer la comunicacion con
la sociedad, se emprendieron diferentes

acatecas
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campanas de promocion en radio, television e
internet (redes sociales) entre las que destacan
Zacatecas Limpia, Miercoles de Danzoén,
No manches, Vivienda Segura; Temporada
Invernal y Temporada de lluvias, advertencias
a la ciudadania sobre obras en proceso en
diferentes zonas de la ciudad, asi como la
invitacion a los contribuyentes para cumplir
con el pago del impuesto predial.
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1.2 Relacion respetuosa y madura con
las fuerzas politicas del ayuntamiento

Una relacion armoniosa y basada en el respeto
entre las diferentes fuerzas politicas que
integran el Honorable Cabildo es condicion
indispensable para llegar a acuerdos que
beneficien a los habitantes del municipio de
Zacatecas.

Consciente de esta maxima y en pleno respeto
a la normatividad, el gobierno municipal
privilegio el didlogo, el respeto y la libertad
de expresion con todas y cada una de las
fracciones que conforman el Cabildo con
el fin de lograr un ambiente idoneo para la
construccion de consensos que den paso
a la aprobacion de decisiones y acciones
que apoyen el desarrollo de la ciudad y sus
habitantes.

Con esa decision es que a la fecha se
realizaron 25  sesiones de Cabildo, 11
Ordinarias, 13 Extraordinarias y una
Solemne, ésta dedicada a conmemorar
el 425 Aniversario de la Fundacion del
Ayuntamiento de Zacatecas.

En dichas sesiones se han tomado 204
acuerdos de los cuales 154, es decir la mayoria,
fueron por unanimidad lo que demuestra el
compromiso y trabajo conjunto del Cuerpo
Edilicio. Esta misma actitud se refleja en la
asistencia de los integrantes del ayuntamiento,
la cual es del 98% por sesion. Las diversas
Comisiones que conforman el Ayuntamiento
han presentado 352 dictamenes para su
aprobacion en el pleno del Cabildo.

A mayor detalle, el Cabildo de Zacatecas
autorizo la firma de convenios de colaboracion
con diferentes instituciones como: el Centro
de Integracion Juvenil; el Centro de Estudios
de Bachillerato Tecnolégico Industrial N° 23; el
Convenio de Concertacion derivado del Plan
de Accidon del Municipio de Zacatecas en el
Rubro de manejo integral de Residuos Sélidos;

el Convenio de Concertacion derivado del Plan
de Accion del Municipio de Zacatecas en el
Rubro de Infraestructura Urbana. Asimismo,
establecid convenios con el Instituto para
la Mujeres Zacatecanas; con el Banco de
Alimentos de Zacatecas A.C.; con el Centro
de Estudios Tecnoldgicos, Industriales y de
Servicios (CETIS 113); con el Colegio Nacional
de Educacion Profesional Técnica; con las
Facultades de Contaduria y Administracion,
y de Psicologia, asi como con las unidades
académicas de Derecho, de Economia, vy
de Ingenieria Electromecanica, todas ellas
pertenecientes a la Universidad Auténoma de
Zacatecas.
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De igual manera, se convinieron acuerdos con
la Universidad para el Desarrollo Profesional;
con la Universidad Auténoma de Durango;
con la Universidad Tecnoldgica del Estado de
Zacatecas; con el Instituto Tecnologico de
Zacatecas, con la Universidad de la Vera Cruz;
con la empresa México Power Group S.A. de
C.V.; con la Comision Estatal de Derechos
Humanos; con la Asociacion Parcial con el
Municipio de Guadalupe y de Coordinacion
en Materia de Seguridad Publica con el
Gobierno del Estado de Zacatecas; asi como
la aprobacion del Proyecto de Planta Edlica
para la Generacion de Energia Eléctrica, y la
construccion de un Centro Multidisciplinario
dentro del Programa “SUMAR”.

Entre las aprobaciones que realizé el Cabildo
destaca la que autorizd al gobierno municipal
para establecer un convenio de colaboracion
y hermanamiento con la ciudad de Huishan-
Wuxi, provincia de Jiangsu, de la Republica
Popular de China. Mediante este acuerdo se
promovera el intercambio cultural, turistico,
econdmico, tecnoldgico y estudiantil con una
de las regiones mas desarrolladas de aquél pais
asiatico, obteniendo beneficios importantes
para el desarrollo de nuestra ciudad.
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Como parte del compromiso que realizd
el Presidente Municipal para incrementar
la seguridad de los jovenes zacatecanos vy
fortalecer sus programas de combate a las
adicciones, el Ayuntamiento de Zacatecas
frend las autorizaciones para la apertura de
expendios de bebidas alcohdlicas que se
dieron de manera arbitraria en la administracion
pasada. A la fecha, no se ha autorizado ningun
permiso nuevo en este rubro.

Se aprobd durante el gjercicio que se informa,
la firma del convenio de adhesion del Subsidio
para la Seguridad de los Municipios 2012, lo
que permite contar con el apoyo del Gobierno
Federal para dotar de equipamiento a la
Direccion General de Seguridad Publica.

Comprometidos con un transparentey eficiente
manejo de los recursos publicos pero también
convencidos de la necesidad de mejorar el
funcionamiento de la administracion municipal,
los integrantes del Cabildo aprobaron por
unanimidad la propuesta del Presidente
Municipal para crear la Oficialia Mayor.

[e]
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1.3 Gobierno innovador

Dando seguimiento a los nuevos programas e
iniciativas iniciadas en el ano anterior, la actual
administracion municipal fortaleci¢ varias de
las acciones mas significativas e implemento
otras con el fin de continuar mejorando las
condiciones y convivencia de las familias
zacatecanas que viven en la capital del
estado, reflejando la capacidad que se tiene
en el municipio para adecuarse a las nuevas
demandas de la globalizacion y la competencia
regional.
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Una de las acciones en la que se continda
trabajando por los beneficios que ha generado
para la ciudad es el Plan de Manejo del Centro
Historico.

Los zacatecanos tenemos con el centro de
nuestra ciudad, nombrado Patrimonio Cultural
delaHumanidad, lainalienable responsabilidad
de protegerlo y conservarlo para heredarlo a
las nuevas generaciones en condiciones de
mejor calidad para los usuarios y visitantes.

vinculados a la actividad de los centros
historicos con el objetivo intercambiar
propuestas, estrategias y visiones sobre la

_ , gestion.
En este proceso, en el ano que se informa se
genero la metodologla de trabajo, la cual esta Por lo que toca al eje de Ordenamiento del
compuesta por tres gjes:

1.- Gestion de Desarrollo
2.- Ordenamiento del Territorio
3.- Acciones de Planeacion

Sobre el tema de la Gestion se realizaron diez
Talleres de Valores Patrimoniales con diversos
grupos de vecinos del centro histoérico. El
objetivo de estos talleres fue el de determinar
los valores mas importantes de los habitantes
sobre la ciudad con el fin de difundirlos y
ayudar a mejorar la preservacion de nuestro
sitio.

De igual forma, se llevaron a cabo ocho talleres
de Plan de Manejo con representantes de
instituciones municipales, estatales, federales
y expertos nacionales e internacionales
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Territorio, hemos implementado el Sistema
de Informacion Territorial, un instrumento
de informacién potente y confiable cuyos
objetivos son:

» Definir, diagnosticar y estructurar el
territorio

* Apoyar politicas, estrategias y acciones
para la salvaguarda y desarrollo del Centro
Historico

* Facilitar el control de las acciones
constructivas, de cambio de uso, entre
otras.

» Brindar servicios especializados a usuarios
internos y extremos a través de fichas
técnicas

Este sistema se logré mediante la colaboracion
con especialistas del Plan Maestro para la
Revitalizacion Integral de La Habana, Cuba,
derivado del convenio de colaboracion firmado
el ano pasado.

Paralelamente el Plan de Manegjo, en

coordinacion con los responsables de
Desarrollo Urbano municipal y Estatal, el
Colegio de México y el Programa Universitario
de Estudios de Ciudad de la UNAM,
realizd seis talleres de participacion para
actualizar planes y programas de desarrollo.
Entre estos documentos destacan el Plan
Parcial del Centro Historico de Zacatecas,
el Programa de Desarrollo Urbano de la
Zona Metropolitana Zacatecas- Guadalupe,
el Programa de Desarrollo Urbano vy
Ordenacion del Territorio de Zacatecas vy el
Plan de Movilidad Urbana.

El municipio de Zacatecas participd en el X
Encuentro Internacional de Manejo y Gestion
de Sitios Histéricos realizado en La Habana,
Cuba, al lado de representantes y expertos de
mas de 40 ciudades patrimonio mundial.

El objetivo del encuentro fue confirmar la
sustentabilidad econdémica de los centros
histéricos como  una  responsabilidad
compartida. La comitiva, conformada también
por representantes del Gobierno del Estado
y del Centro UNESCO DOS, tuvo un activo
trabajo en conferencias, actividades culturales,
asi como exposiciones de artistas graficos,
artesania y orfebreria zacatecana.

Con este pais se ha establecido una estrechay
comprometida colaboracion que ha redituado
a favor de nuestra ciudad. Es asi que la
Casa de Cultura Municipal participé con una
muestra de 20 grabados de diversos artistas
zacatecanos denominada  “Salacidades”
evento en el que estuvo presente el agregado
cultural de la Embajada de México en Cuba.
La obra fue donada a la Casa de Cultura
México en La Habana Vigja.

Actualmente la oficina del Plan de Manejo
ya cuenta con instalaciones, personal vy
equipamiento situacion que mejorara el
desempeno vy eficiencia de este programa.

Uno de los logros mas importantes en este
ano en materia de innovacion y cumplimiento
con los programas federales es el referido
a “Agenda desde lo local”’, un programa

[e]
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desarrollado por la Secretaria de Gobernacion,
a través del Instituto Nacional para el
Federalismo y el Desarrollo Municipal, para
impulsar el desarrollo integral de los municipios
del pais y crear condiciones de equidad entre
los ciudadanos mexicanos.

El ano pasado el municipio obtuvo 29
indicadores positivos de los 39 que se miden.
Si bien se logré un avance muy significativo
considerando que en la administracion 2007 -
2010 sdlo se lograron 2 indicadores en verde,
el Presidente Municipal de Zacatecas fue muy
claro en su indicacion de aprobar el total
de los indicadores, encomienda lograda a
plenitud en la medicion de este afio con los 38
indicadores en verde.

Es importante resaltar la participacion de
todos los servidores publicos del municipio,
colaboracion sin la cual no hubiera sido posible
lograr el 100% de la aprobacion.

Mas alla de los programas especificos que
se han implementado para la conservacion
de nuestro legado histérico, en especial el
Centro Historico, en la Presidencia Municipal
se realizan dos labores importantes en
el cumplimiento del propodsito senalado:
el resguardo del acervo historico del
ayuntamiento y la difusion de la historia
cultural de nuestra ciudad.

La primera labor a cargo del Archivo
Histérico cumple con las funciones de
recepcion, revision, catalogacion y custodia
de los documentos administrativos que
las  dependencias municipales generan
cotidianamente, de tal suerte que se tenga
disponible esa misma documentacion cuando
asi se requiera. También cumple con la
custodia de los documentos que forman
parte de la memoria histérica del municipio.
Se tienen documentos desde 1828 y estan a
disposicion de los ciudadanos interesados en
consultar el pasado de nuestro ayuntamiento.

En octubre del ano pasado se presentd el
libro “El Camposanto ‘Del Refugio’ y el Colera
Morbus en la Ciudad de Zacatecas (1834-

1840) Apuntes para su historia” de Angélica
Medina Arteaga y Bruno Eduardo Contreras
Hernandez, editado por el Ayuntamiento de
Zacatecas y presentado en el marco del Tercer
Encuentro Internacional de Historiadores de la
Salud.

Como parte del proceso de modernizacion del
archivo histoérico, se digitalizaron siete libros y
engargolados de actas del Cabildo asi como
la Memoria sobre la Instruccion Primaria en el
Estado de Zacatecas 1887-1888.

Se concluyd el Sumario de los Periddicos
Oficialesde 1900a1950conloquelaciudadania
tiene otra herramienta de consulta sobre los
acuerdos, decretos, reglamentos, leyes y
disposiciones de las diferentes dependencias
del Gobierno y sus Ayuntamientos.

Por lo que toca a la difusion de la cultura de

nuestra ciudad, la encargada es la Cronica
Municipal, que ademas consigna testimonios
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sobre las actividades mas importantes de los
habitantes de la ciudad.

En el periodo que se informa, se mantuvo la
coordinacién y cooperacion con investigadores
y cronistas de otras ciudades y estados con
el fin de fortalecer el quehacer de la Cronica
Municipal, y se realizdé la difusion de 250
monografias historicas de nuestra ciudad
con la colaboracion valiosa y solidaria de los
medios de comunicacion.

Asimismo se divulgaron las efemérides
histéricas 'y se participd activamente
en la organizacion de diversos eventos
conmemorativos  del calendario  civico
municipal.

También es importante destacar que se
adquirieron 100 piezas documentales que
dan cuenta de importantes sucesos historicos
para incrementar el acervo histoérico de nuestra
ciudad.

Todos en tu Colonia

Un programa que se consolidd como uno de
los mas aceptados por los zacatecanos es sin
duda “Todos en tu Colonia”. Con el objetivo
de llevar todos los servicios y programas que
ofrece la Presidencia Municipal de Zacatecas a
las colonias y comunidades esta macro brigada
ha sumado la participacion de dependencias
del Gobierno Estatal y del Federal, asi como
diferentes organizaciones civiles y privadas
que vieron en este programa la oportunidad de
acercarse a la ciudadania con un trato calido
y de calidad.

En el periodo que se informa, se realizaron seis
macro brigadas en las colonias Diaz Ordaz,
Francisco E. Garcia y Felipe Angeles, asi como
en las comunidades Machines, El Orito y
Miguel Hidalgo. Es importante precisar que en
pleno respeto a la ley electoral, se suspendio
el programa durante cuatro meses para no
generar alguna inconveniencia con el proceso
electoral federal.

El total de asistentes a los seis eventos fue de

Zacatecas
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mas de 4 mil 200 personas, mil 800 personas
mas que en el periodo anterior, con mas de
8 mil 680 tramites y servicios otorgados por
las diferentes areas del ayuntamiento y de los
otros niveles de gobierno y de la sociedad que
se sumaron al programa.

En “Todos en tu Colonia” se ofrecieron
servicios gratuitos en materia de salud con el
apoyo de los Servicios de Salud de Zacatecas,
destacando la atencion dental, la ginecoldgica,
la optometria, y la medicina general para
prevenir y remediar los padecimientos mas
comunes entre los zacatecanos. De igual
manera se realizaron examenes medicos
a precios muy bajos. En colaboracion con
el Gobierno Federal se inscribieron a los
interesados en el Seguro Popular.

Se realizaron los tramites mas demandados
por la poblacion, entre ellos la otorgacion
de actas de nacimiento, de matrimonio, de
defuncién, entre otros. De igual manera, se
gestionan los tramites para los programas de
vivienda, de becas, de apoyo a las micro vy
pequeias empresas.

Se acerco el deporte a los jovenes mediante la
celebracion de torneos. También se sumaron
esfuerzos en la lucha contra las adicciones
mediante talleres y platicas con adolescentes
y jovenes. A los estudiantes de secundaria,
mujeres y hombres, se les dan talleres para
evitar los embarazos no planeados.

Asimismo, a las amas de casa se les dieron
talleres para el manejo adecuado de alimentos,
nutricion, lucha contra la obesidad y la violencia
familiar. Se dan servicios de peluqueria y de
capacitacion para emprender algun pequeno
negocio.

En cada uno de los eventos realizados se ha
hecho entrega o se ha arrancado obra publica
afavor de los vecinos. Es asi que se entregaron
pavimentaciones, deportivos, ampliaciones o
construcciones de calles y avenidas. También
obras hidraulicas y de drenaje. De la misma
manera, se arrancaron programas y se hizo
entrega de apoyos a las personas con alguna

discapacidad y a las de la tercera edad.

Es destacable la participacion de
organizaciones civiles y privadas como la
Fundacion Dondé, la Mariana Trinitaria, Oxxo,
y de empresarios que en lo individual apoyan
este programa, que no tiene otro objetivo mas
que impactar positivamente a la gente de
nuestra ciudad.

Todos al Centro Historico

l[deado como una manera de devolverle el
dinamismo cultural y recreativo a nuestro
Centro Histdrico con la participacion de todos
los sectores de la sociedad, “Todos al Centro
Histoérico” se consolidd como uno de los
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programas preferidos de habitantes y turistas
de nuestra ciudad.

En este segundo ano del programa se
incremento el numero de actividades
programadas en todas las disciplinas artisticas
y asi como las plazas y escenarios de las
presentaciones.

Se realizaron conciertos, obras de teatros,
exhibiciones de danza, exposiciones publicas,
presentaciones  editoriales, instalaciones,
performances  artisticos, un sinfin de
actividades que fueron disfrutadas por mas de
45 mil habitantes y visitantes de la ciudad.

Uno de los eventos mas exitosos en el marco
de “Todos al Centro Histérico” es sin duda
“Miércoles de Danzon” que se realizdé en 28
ocasiones en la plazuela Miguel Auza con una
asistencia de mas de 14 mil 500 personas de
todas las edades que disfrutaron en mas de una
ocasion de la musica de la Banda del Estado
de Zacatecas, de la Banda de Guadalupe, de
la Banda de Fresnillo, de la Orquesta Tipica
del Ayuntamiento de Zacatecas, de la Banda

Macuba de Jerez, asi como la presentacion
del maestro Alberto Corrales desde Cuba.

Fortaleciendo y fomentando las tradiciones,
se renovo la imagen y la forma de llevar a
cabo las “Serenatas de Abril”, reuniendo mas
publico durante los 15 dias en que grupos
zacatecanos convirtieron La Alameda en otro
escenario cultural. Asimismo se realizaron 17
presentaciones de “Sabados en la Cultura” en
las escalinatas del Ex Templo de San Agustin

El apoyo a los nuevos talentos zacatecanos
es ya una constante en esta administracion
municipal por lo que se abrieron foros
de expresion para que creadores locales
muestren su trabajo en distintas disciplinas
a lo largo y ancho del primer cuadro de la
ciudad. Todas estas acciones permitieron que
las actividades culturales dentro de “Todos
al Centro Histérico” aumentaran en un 63%
respecto al ano pasado, logrando el principal
proposito de revivir el corazdn de nuestra
ciudad para disfrute de todos los zacatecanos
y Sus visitantes.

[e]
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Zacatecas Limpia

Como parte de la innovacion que se ha
convertido en regla para atender la demanda
ciudadana, se cred el programa “Zacatecas
Limpia” mediante el cual se concientiza a la
poblacion sobre la necesidad de mantener
limpio el municipio no sdlo por cuestiones
higiénicas y de imagen, sino también para
conservar y fomentar la actividad turistica y
comercial como dos de las mayores fuentes
de ingreso de la ciudad.

Esasicomo serealizaron campanas de limpieza
en el Centro Historico, los fraccionamientos
Arturo Romo Macias y Las Huertas, asi como
las colonias Diaz Ordaz, Benito Juarez vy
Buenavista durante los meses de marzo y abril
de 2012. En agosto se realizd la campana en
las colonias Gonzalez Ortega y Felipe Angeles,
y Bracho.

Este programa esta basado en dos pilares
fundamentales. El primero es “Zacatecas a
Barrer” donde se concientiza a la poblacion de
no tirar basura, y mantener limpia el frente de su
casa. A partir del arranque en el que se contd
con la participacion de la artista infantil Tatiana,
se realizaron reuniones con los Comités de
Participacion Social de todas las colonias para
concientizar sobre los beneficios que conlleva
fomentar la limpieza de nuestro municipio vy
sobre todo, fortalecer la corresponsabilidad
entre ciudadania y gobierno, partiendo del
principio de que la ciudad mas limpia no es
la que mas se barre, sino la que menos se
ensucia.

El segundo eje es el “Rescate de aéreas
comunes” que se centra en realizar macro
brigadas de limpieza entre el ayuntamiento
y grupos sociales para rescatar espacios
abandonados y sucios. Esta accion permitio
mejorar de manera notable no solo la imagen
de las colonias sino también la calidad de
vida de los vecinos. Los ejemplos mas
visibles son el Arroyo de Mexicapan, Felipe
Angeles, Gonzélez Ortega y Bracho donde se
realizaron labores de recoleccion de escombro
con maquinaria pesada, poda y encalado
de arboles, barrido manual, reforestacion,

recoleccion de basura, pinta de fachadas vy
borrado de grafiti en espacios publicos, lo que
permitié rebasar significativamente las metas
conforme a lo establecido en el Programa
Operativo Anual.

Es importante destacar la participacion vy
compromiso de diversos grupos del municipio
que se han sumado al programa, como el Grupo
Modelo, Oxxo, los medios de comunicacion,
los comerciantes organizados asi como a
diversos grupos de vendedores ambulantes,
entre muchas otras organizaciones, empresas
asociaciones civiles y personas en lo individual.
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1.4 Cultura de la legalidad

Responder con apego al derecho y con
transparencia a las demandas y necesidades
de la gente es una obligacion del Gobierno
Municipal de Zacatecas. Por esa razon es
que el actual ayuntamiento se esforzd por
rendir de manera clara y puntal sobre el uso
de los recursos publicos, por la adecuacion
del marco juridico que se adapte a las nuevas
necesidades de la sociedad, y promover el
respeto de la legalidad a todos los sectores
de la poblacion de nuestro municipio, sin
excepcion alguna.

Es por ello que en el esfuerzo de fomentar y
arraigar una cultura de la legalidad que nos
permita, mejorar como sociedad, en el periodo
que se informa se realizaron varias acciones.

Comercio informal y uso de suelo

En este segundo afno de gobierno se han
llevado a cabo diferentes acciones tendientes
a la ordenacion y estructuracion del comercio

informal. Sin duda, uno de los mayores logros
fue la recuperacion de la calle Aldama en el
Centro Historico, ya que desde hacia tres
décadas padecia del problema del ambulantaje
lo que afectaba la imagen urbana sobre que
dicha calle conformaba el area del Patrimonio
Cultural de la Humanidad.

Es de destacarse la participacion de los
vecinos y los comerciantes establecidos en la
negociacion para que se reubicaran casi 40
ambulantes, conlo que suman 80 comerciantes
que han sido trasladados a espacios mas
propicios para su actividad econémica y que
en todo momento han manifestado su voluntad
para mejorar la imagen del Centro Historico.

Otra accion importante fue la creacion de tres
nuevos tianguis en las colonias Estrella de Oro,
Gonzalez Ortega tercera seccion y colonia Las
Palmas, que se suman a los seis ya existentes
dando respuesta a dos sentidas demandas
ciudadanas: la disminucion del ambulantaje,
y el acercamiento de opciones comerciales a
los ciudadanos con la finalidad de facilitarles la
adquisicion de productos y servicios basicos.

Asimismo por primera vez en la historia
del municipio se logrd elaborar un padron
confiable y estructurado con la totalidad de
comerciantes en la via publica de la ciudad.
Hasta el momento se tiene un registro de 257
comerciantes, mismos que se encuentran
en proceso de obtener una identificacion
oficial con codigo de barras expedida por el
Ayuntamiento con el propoésito de otorgarles
mayor certidumbre y facilitar las tareas de
inspeccion municipal.

Regulacion de los lugares y horarios
para la venta de bebidas alcohdlicas

Siguiendo las instrucciones del Presidente
Municipal de realizar acciones para proteger
a nuestros jovenes y de atender la demanda
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ciudadana con prontitud y eficiencia, en este
ano de gobierno no se otorgd ninguna licencia
para venta de bebidas alcohdlicas.

Al contrario, dando puntual seguimiento
al Programa de Ordenamiento del Centro
Histérico y con la finalidad de atenuar
problemas de seguridad y en pos del bienestar
publico se redujeron el numero de licencias
para quedar en la actualidad en un total de mil
563.

Un ejemplo de esta conviccion se tiene en la
calle Fernando Villalpando del Centro Histérico
donde trabajando con la Asociacion de Vecinos
se canceld la licencia al establecimiento
“Huracanzote” con lo que sumaron 5 las
licencias de antros retiradas en el centro.
Con el mismo objetivo y con una actitud muy
responsable de la empresa Oxxo, se logro la
instalacion de la primera tienda de esa cadena
en el pais sin venta de bebidas alcohdlicas
también en el centro de la ciudad.

Ademas se ha continuado con la politica de
vigilar el cumplimiento de los horarios de venta
de bebidas alcohdlicas en todo el municipio en
apego a lo que marca el ordenamiento legal.

Observacion 'y adecuaciones al
marco normativo

Con el fin de mejorar la normatividad al interior
del Ayuntamiento se realizaron reformas al
Reglamento Interno de la Policia Preventiva del
Municipio, y al Reglamento para el Controly Uso
de Vehiculos Oficiales; se elabord un proyecto
de Manual de Reclutamiento y Seleccion de
Personal para el Municipio; y se participd en la
elaboracion del proyecto de iniciativa para la
creacion del Instituto Municipal de Planeacion.

En coordinacion con la Direccion de Apoyo
Técnico del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica y la Unidad
Académica de Derecho de la Universidad
Autdnoma de Zacatecas se realizaron los
trabajos de revision, correccion, analisis y
adecuaciones al Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera de la Policia Preventiva

del municipio.

Derivado del convenio de colaboracion signado
entre el Ayuntamiento y la Comision Estatal de
Derechos Humanos, que entre otras cosas
permitid la capacitacion del personal que
labora en la Direccion General de Seguridad
Publica Municipal, no se ha recibido ninguna
recomendacion por parte de esa Comision.

Sobre las quejas que la ciudadania interpuso en
contra de actos de los elementos de Seguridad
Publica, éstas ascienden a 22, de las cuales
diez de ellas se resolvieron mediante acuerdo
de no responsabilidad, dos por conciliacion y
diez estan en tramite. También se recibieron
cuatro quejas por actos de integrantes de la
Administracion, las cuales, se han resuelto por
medio de la conciliacion.

En relacion a las diversas materias del derecho,
tales como Civil, Mercantil, Contencioso
Administrativo y Amparos se atienden 173
procesos, 16 denuncias penales y Carpetas
Unicas de Investigacion ante el Ministerio
Publico Numero 8.
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Se recibieron y se tramitaron las solicitudes
para el registro en el Padron Municipal de
Contratistas y Proveedores en el periodo
del primero de enero al 10 de julio 2012,
teniendo como resultado 78 contratistas y 23
proveedores.

Conscientes de que los servidores publicos
deben cumplir estrictamente con las
responsabilidades inherentes a sus cargos,
la Contraloria Interna solicitd a los integrantes
del H. Ayuntamiento y de la Administracion
Municipal que presentaran su declaracion
de Situacion Patrimonial Inicial, Anual y Final
por medio electronico, cumpliendo asi con la
indicacion de la Auditoria Superior del Estado

Se efectuaron auditorias a distintas areas de
la administracion municipal y se practicaron
247 arqueos a las cajas fiscales y a los fondos
revolventes correspondientes a los meses de
septiembre, octubre y noviembre de 2011 y de
enero a junio de 2012.

Se llevaron a cabo 21 procesos administrativos
de entrega-recepcion de la Presidencia
Municipal durante los periodos del primero
de octubre al 31 de diciembre de 2011 y del
primero de enero al 10 de julio de 2012.

Certeza juridica a la poblacion

Por otra parte y con el fin de ofrecer certeza
juridica a las parejas en la ciudad, el DIF
Municipal organizé una boda colectiva el
pasado 14 de febrero en el que contrajeron
nupcias 71 parejas. En el evento se contd
con la asistencia del Gobernador del Estado,
Miguel Alonso Reyes.

En el mismo evento se reconocié a Rafael
Pedroza Hornedo, por sus 25 anos como Juez
Municipal.

El Registro Civil del municipio ha elaborado
dos mil 185 registros de nacimientos, lo que
da un promedio de 182 nacimientos diarios.
Expidié 153 actas de divorcios asi como
cinco mil 106 Cedulas Unicas de Registro de
Poblacion (CURP).

En total, el Registro Civil Municipal tramité mas
de 21 mil documentos en el ultimo ano, lo que
promedia 70 documentos diarios.

En coordinacion con la 11ava. Zona Militar,
la Junta Municipal de Reclutamiento realizd
en el mes de noviembre el sorteo de los 288
jovenes inscritos clase 1993 anticipados vy
remisos.

e
Mot
gl

A partir de enero del presente ano, se inicio la
inscripcion de los jovenes clase 1994,
anticipados y remisos, teniéndose a la fecha
446 j6venes registrados.

Transparencia y acceso a la

informacion

En materia de transparencia y acceso a la
informacion  publica, esta administracion
municipal  ha  trabajado  intensamente
para cumplir con ese derecho y demanda
ciudadana. El avance, sin lugar a dudas ha sido
considerable si se observan las condiciones
en que se recibid dicho rubro de parte de la
administracion anterior.

Durante el mes de febrero de este ano se realizd
la sexta evaluacion a los Sujetos Obligados
por parte del Laboratorio de Estadistica
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y Matematica Aplicada de la Universidad
Autdnoma de Zacatecas para la CEAIP.

En dicha evaluacion se aplicaron nuevos
criterios y un nuevo esquema de evaluacion
en virtud de las recientes reformas a los
ordenamientos juridicos en materia de
transparencia.

Para esa ocasion se llevaron a cabo dos
evaluaciones; en la evaluacion del articulo
15 que aplica especificamente para los
ayuntamientos, se obtuvo el primer lugar con
un porcentaje de cumplimiento del 97.1%,
repitiendo el lugar obtenido el ano pasado.

En la otra evaluacion la del articulo 11, se
obtuvo el cuarto lugar con un porcentaje del
96% de cumplimiento.

Sobra decir que no obstante el avance tan
importante, el Ayuntamiento se compromete
a continuar mejorando con el fin no soélo de
obtener calificaciones mas altas, sino sobre
todo, de dar completa satisfaccion a los
ciudadanos en el tema.

indice de satsifaccion de las respuestas emitidas
(Sep 2011 -Ago 2012)

Via de Llegada

Correo electrénico institucional

Formulario electrénico del portal

Sistema Infomex
Solicitudes realizadas en persona

Total

" Num. de Solicitudes

Relacion de solicitudes de informacion atendidas
(Sep 2011 -Ago 2012)

Respuesta satistactorias : 88.20%
Incomtormidades 1.80%

Total 100%
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1.5 Vinculacion con otros poderes,
organismos y gobiernos

Desde el inicio de esta administracion
municipal se tomo la decision de fortalecer la
coordinacion y el trabajo institucional con los
diferentes niveles de gobierno, asi como con
otros estados, con la iniciativa privada y civil,
de la misma manera que ampliar los lazos de
colaboracion y vinculacion con otros paises.

Es asi que como parte de la estrategia de
posicionar al municipio de Zacatecas en
el ambito regional, nacional e internacional
se continué con las labores de gestion,
coordinaciéon y vinculacion, obteniéndose muy
alentadores resultados.

Por segundo ano consecutivo se mantuvo
la colaboracion institucional con el Gobierno
Federal a través del programa “Convivir Mejor”
con el fin de fortalecer los lazos de convivencia
social y enfrentar asi el problema de la
inseguridad. Para ello se realizaron diversas
reuniones de andlisis y evaluacion con padres
de familia, lideres de colonias y jovenes en
un poligono integrado por 12 colonias que
permitan detectar de manera correcta los
factores que inciden en la generacion de la
violencia y la inseguridad para elaborar un plan
integral que de manera preventiva reduzca
los problemas mas comunes en los temas
senalados.

Con un objetivo similar se establecid un
convenio con el Instituto de Investigacion
y Desarrollo de la Prevencion de Violencia y
Promocion de la Convivencia Social de la
Universidad del Valle de Cali, Colombia, a
cuya directora, doctora Maria Isabel Gutiérrez
Martinez se le entrego el reconocimiento como
Huésped Distinguida. Mediante el acuerdo
se uniran esfuerzos con los tres niveles de
gobierno en materia de seguridad publica,
proteccion civil y prevencion del delito para
crear diagnosticos certeros y poder actuar en

la resolucion de los problemas.

Otro reconocimiento  como Huésped
Distinguida fue para la doctora Yoloxochitl
Bustamante, directora general del Instituto
Politécnico Nacional, institucion con quien
se fortalecieron los lazos de colaboracion
en materia de educacion, investigacion y

capacitacion para el municipio de Zacatecas.
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Apenas en agosto pasado se firmo el
hermanamiento con la ciudad de Durango luego
de meses de negociaciones para ello.

El vinculo, por demas benéfico para ambas
ciudades, fortalecera la colaboracion en materia
turistica, cuidado y conservacion del patrimonio
historico, e intercambio comercial y econdmico.
En marzo del afo pasado también se firmé una
carta de intencidn para hermanarnos con el
municipio de Boca del Rio, Veracruz, y fomentar
asi el intercambio cultural y turistico.

En esa ocasion, se asistio a la conferencia
anual de la Federacion Nacional de Municipios
de México, evento en el que se nombrd al
Presidente Municipal, Arnoldo Rodriguez, como
Tesorero de dicha organizacion.

En el mismo tema de hermanamientos, se
firmaron dos cartas de intencion para tal fin con
Huishan-Wuxi, China, y Parana, Brasil.

En el primer caso se tuvo la visita de una
delegacion de funcionarios de aquella ciudad
china, encabezada por su alcalde Wu Zhonglin.
Con esa ciudad se dio un primer paso de
intercambio en materia estudiantil al enviar a
14 estudiantes zacatecanos a aquella ciudad
para conocer la cultura, la lengua y la educacion
china. El proximo afo, como una reciprocidad,
se recibira a un grupo de estudiantes de Huishan
en Zacatecas.

Es importante destacar que ademas del ambito
cultural y educativo, el convenio posibilitara el
fomento tecnolégico y econdémico entre ambas
ciudades.

En el caso de Parana, Brasil, se tuvo la presencia
del director del Instituto Federal de Parana,
Profesor Irineu Colombo, quien encabeza a la
institucion de educacion técnica mas grande e
importantes de ese pais. Con ellos se acordd
sumarnos al Acuerdo de Cooperacion Educativa
y Técnica que firmaron con CONALEP con
el fin de crear el Centro Internacional de
Educacion a Distancia, en el cual se prevé
que participen también las ciudades de Dallas,
Texas, y Huishan-Wuxi, y mediante el cual se
podra capacitar a zacatecanos en el pais y en
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Estados Unidos en diversos idiomas y oficios.
Asimismo, los estudiantes portugueses,
chinos y estadounidenses podran entrar en
esa misma dinamica via internet.

Como una aportacion para mejorar el
desempeno municipal, el Presidente Municipal
de Zacatecas envid un ensayo a la Fundacion
Liderazgo Hoy, A.C que se sumd a las
colaboraciones de 15 alcaldes de todo el pais
y que permitio la edicion del libro “Liderazgo
para el Desarrollo Municipal”. El evento de
presentacion se realizd en nuestra ciudad con
el reconocimiento para el alcalde de Zacatecas
porque su contribucion resultd la mas atractiva

de acuerdo con el veredicto de la Fundacion.

De igual forma, el alcalde participd en mayo
en el Congreso Internacional de Energia
Renovable realizado en la Ciudad de México,
en donde presentd la experiencia del municipio
de Zacatecas por haber sido la primera ciudad
de su tipo en México en recibir financiamiento
del organismo gubernamental de Estados
Unidos, USTDA (Agencia de Comercio vy
Desarrollo de Estados Unidos) para estudios
de sustentabilidad en la generacion de
energias limpias. En dicho Congreso, participd
en el mismo panel que los gobernadores de
Chihuahua, Tamaulipas y Baja California.
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2. Seguridad Publica Integral

n los dos ultimos afnos de gobierno de la

administracion municipal de Zacatecas

se realizd un esfuerzo muy notable en

materia de prevencion que salvaguarde la
seguridad y proteccion de los habitantes de la
ciudad.

Ello quedd demostrado no sdélo en la inversion
realizada en materia de equipamiento para las
corporaciones policiaca y de proteccion civil,
sino también en la capacitacion y certificacion
de los elementos que integran estos cuerpos de
seguridad publica.

Como quedo asentado desde el Plan Municipal de
Desarrollo. Vision 11-20, la prioridad en materia
de seguridad publica ha sido la prevencion. Es
por ello que honrando el compromiso establecido
en dicho documento, la labor en materia de
seguridad publica es la de invertir recursos para
prevenir en lugar de remediar.

Por tal razon se realizd un esfuerzo muy grande
para destinar recursos financieros -propios vy
gestionados con los gobiernos estatal y federal-
a ese rubro y de esa manera hacer mas eficientes
las labores de seguridad publica y elevar el nivel
de confianza de la ciudadania en su sistema de
seguridad municipal.

Pero sin duda, una de las razones que permitieron
logros en esta materia tiene que ver con la
concepcion de que la seguridad publica no puede
estar desligada de los esfuerzos y avances que
se realicen en otras areas, particularmente las
vinculadas a la educacion, el empleo, el deporte
y la recreacion. Por tal motivo es que la decision
de implementar acciones integrales en materia
de seguridad publica contintia siendo la prioridad
en este gobierno municipal, premisa que permitid
obtener logros importantes en el Ultimo ano de
gobierno.
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2.1 Seguridad Publica

La ciudad de Zacatecas no esta exenta de
la dinamica estatal y nacional en materia de
inseguridad que impactan negativamente.

No obstante este escenario, se debe ubicar
el problema de la inseguridad en su justa
dimensién y reconocer que los problemas que
se enfrentan en ese rengldn en el municipio,
estan muy lejos de parecerse a los que se
registran lamentablemente en otros municipios
de la entidad o de otros estados.

Y eso se esta logrando con una participacion
activa de la ciudadania que denuncia las
irregularidades detectadas pero también que
genera propuestas de solucion a los problemas
que se enfrentan en la materia.

Es precisamente por esa dinamica que
nos hemos centrado en combatir uno de
los problemas mas graves y afejos del
sistema policial del municipio: la falta de
profesionalizacion de los elementos policiacos.

Bajo esa logica, se realizaron esfuerzos para
quelaDireccion de Seguridad Publica Municipal

adquiriera equipo y tuviera una adecuada
tecnificacion, capacitacion, adiestramiento vy
mejoras educativas para sus elementos.

Es importante precisar que en la actualidad,
a la Direccion de Seguridad Publica Municipal
le corresponde vigilar 150 colonias y 22
comunidades que integran nuestro municipio
y que estan distribuidas en una extension de
456 kilébmetros cuadrados.

Ante esta realidad, uno de los resultados
mas prometedores en materia de seguridad
tiene que ver con la aprobacion que realizo el
Honorable Cabildo a la propuesta de nuestro
Senor Gobernador, Miguel Alonso Reyes,
para convenir entre el Gobierno Estatal vy
los municipios de Zacatecas y Guadalupe la
creacion y el funcionamiento de METROPOL,
un grupo policiaco de élite que permitira brindar
mayor y mejor seguridad a los habitantes de la
Zona Conurbada.

Con la conviccion de que la seguridad de los
zacatecanos es la tarea mas importante, en el
ultimo ano de gobierno se invirtié una suma
de casi 17 millones de pesos en capacitacion,
evaluacion y  control de  confianza,
equipamiento, infraestructura, mejoramiento
en las condiciones laborales y prevencion del
delito y seguridad ciudadana.

Equipamiento

En materia de equipamiento se invirtid en
este Ultimo ano la cantidad de 7 millones de
pesos. Se mantuvo el Programa SUBSEMUN
2012 lo que permitié gestionar recursos por
un monto de 10 millones de pesos de la
Federacion, mas tres millones de recursos
municipales con lo que se adquirieron cinco
patrullas pick up doble cabina para la Policia
Turistica; cinco sedanes; cuatro motocicletas;
cinco cuatrimotos; cinco bicicletas; 270 gases
lacrimogenos; 270 fornituras; 270 juegos de

Zacatecas
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Entrega de Equipamiento
a la Direccién de Seguridad

~ Pdblica Municipal

Accion
Capacitacién, evolucién y control de confianza
Equipamiento
Infraestructura
Mejoramiento de las condiciones laborales

Prevencion del delito y sequridad ciudadana

TOTAL DE INVERSION

$2'600.000.00
$7'000,000.00
$800,000.00
$1'470,000.00
$5'010,000.00
$16'880,000.00
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[e]

esposas; 270 linternas; 270 candados de
nylon; 50 chalecos balisticos, y 26 armas
largas y cinco cortas.

Adicionalmente se invirtieron un millon 750
mil pesos en la adquisicion de uniformes
conformados por chamarras, pantalones,
camisolas, botas, gorras, chalecos tacticos,
googles e insignias para todos los elementos
policiacos.

Con el propdsito de estar al dia en la
tecnologia y comunicacion de la Direccion
de Seguridad Publica, se modernizo la red
que permite el acceso a Plataforma México
mediante una inversion de 311 mil 500 pesos.
En la misma materia, se adquirié un servidor
de computo; once equipos de computacion,
cuatro impresoras. Ademas, se instaldé un
nuevo conmutador con tecnologia de punta,
20 camaras de despliegue, asi como, 40
radios de comunicacion portatil y 15 equipos
de radiocomunicacion movil con una inversion
de un millén 600 mil pesos.

i Zacatecas
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Infraestructura

Con el fin de ofrecer un mejor servicio a la
ciudadania se destinaron 800 mil pesos para
adecuar las instalaciones de la Direccion
General de Seguridad Publica Municipal vy
remozar las casetas de policia en diversas
colonias y barrios de nuestra ciudad.

Capacitacion, evaluacion y control
de confianza

Uno de los aspectos mas importantes vy
sensibles al que se abocd la administracion,
fue mejorar la capacitacion de los elementos de
la policia municipal y sobre todo, a evaluarlos
conforme a la norma federal.

Por esa razon se invirtieron 2 millones 600 mil
pesos de recursos municipales y federales en
esos objetivos. Con apoyo de la Academia
Regional de Seguridad Publica del Noreste
con sede en Santa Catarina, Nuevo Leodn,
se capacitdé a la totalidad de los elementos
de la corporacion policiaca municipal, tanto
operativos como administrativos, en cuando
menos uno de los siguientes cursos: Marco
Legal; Técnicas Policiales; Sistema Penal
Acusatorio; Fortalecimiento de la Actuacion
Policial; Informe Policial Homologado, Manual
Basico del Policia Preventivo y Derechos
Humanos.

Por otro lado, 43 elementos de la Direccion de
Seguridad Publica asistieron al Campo Militar
N° 15 ubicado en Jamay, Jalisco, para recibir
adiestramiento adecuado y actual en materia
de seguridad.

Asimismo, se tiene contemplado para este ano
la evaluacion de la totalidad de los elementos
que integran la Direccion de Seguridad Publica
Municipal por parte del Centro Estatal de
Evaluacion y Control de Confianza, para ello,
se invertiran un millén 100 mil pesos. Con esta
accion cumpliremos con la exigencia federal
de depurar a nuestra corporacion policiaca.
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Prevencion del delito y seguridad
ciudadana

El eje rector en materia de seguridad de
la presente Administracion Municipal esta
centrado en la prevencion del delito y, como
consecuencia, en mejorar las condiciones de
seguridad de los zacatecanos. Por tal razon se
invirtieron poco mas de 5 millones de pesos en
este rubro.

En coordinacion con el Centro de Estudios para
el Desarrollo dependiente de la Universidad
Autébnoma de Zacatecas, se invirtieron un
millén 150 mil pesos en la elaboracion de
un diagnostico y un plan sobre la realidad
social, econdémica y cultural de la violencia y
la delincuencia en el municipio o que permitira
implementar politicas publicas en la materia.

Paralelamente y atendiendo a las necesidades
vecinales, se invirtieron 500 mil pesos
para realizar 17 marchas exploratorias en
coordinacion de los habitantes de las colonias
Alma Obrera, H. Ayuntamiento, Francisco
E. Garcia, CTM y Las Cumbres con el fin de
rescatar espacios que representasen algun
peligro para los grupos vulnerables de tales
asentamientos. Asimismo, en estas colonias
se implementd un programa destinado a los
jovenes para la construccion y fomento de la
paz social y la seguridad.

Con una inversion de 500 mil pesos se
promovié el deporte, la tecnologia y el arte
como herramientas para incrementar vy
mejorar la convivencia pacifica. Conscientes
de que en la lucha contra la inseguridad
debemos participar todos sin ningun pretexto,
se destinaron 250 mil pesos en la capacitacion
de 120 servidores publicos municipales en
temas de prevencion de la violencia.

Se instrumentd un programa de prevencion de
accidentes por el consumo de alcohol y drogas
entre los jovenes, con una inversion de 250 mil
PEesos.

Uno de los méas graves problemas que se
enfrentan esta relacionado con la violencia

familiar. Es por esa razén que en el presente
gjercicio presupuestal se invertiran un millén
500 mil pesos en la creacion de la Unidad
Especializada para la Atencion de la Violencia
Familiar y Violencia de Género, asi como, 400
mil pesos en un Programa de Promotores
Comunitarios que contribuiran a la cohesion y
participacion ciudadana.

Mejoramiento de las condiciones
laborales

Con el propodsito de brindar mejores
condiciones de vida a las familias de los
mandos medios de la Direccion de Seguridad
Publica Municipal, se realizd una re nivelacion
de puestos y se homologaron en tres categorias
lo que representd una inversion de mas de 350
mil pesos.

Atendiendo los lineamientos federales del
SUBSEMUN 2012, se destinaron un millén 470
mil pesos, de los cuales cerca de un millon de
pesos fueron para la re nivelacion académica de
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195 elementos que en este momento cursan la
educacion media superior. Con el compromiso
que los distingue, estos servidores publicos se
comprometieron a concluir su capacitacion al
final del presente gjercicio fiscal.

Por un monto de 470 mil pesos le fueron
entregados enseres domesticos en apoyo a
su economia familiar al personal con estudios
superiores a la preparatoria.

La suma de todas estas acciones permitio
lograr avances importantes en materia de
seguridad publica. Durante el periodo que se
informa, la Direccion de Seguridad Publica
Municipal recibié y atendid 26 mil 25 reportes

obierno Municipal 2010-2013@

efectuados por la ciudadania. Se detuvieron y
presentaron ante el Juez Comunitario a cuatro
mil 650 personas que infringieron el Codigo
Penal y la Ley de Justicia Comunitaria.

Se registraron 290 robos a casas-habitacion;
110 robos de vehiculos; 210 robos a
comercios; 264 cristalazos a vehiculos; 149
robos a transeuntes. Dentro de las faltas
administrativas se tuvieron mil 962 por injuriar
y ofender a personas; mil 791 por escandalizar
en via publica; 298 por drogarse en via publica
y 578 por ingerir bebidas alcohdlicas en via
publica.




2.2 Proteccion Civil

La prioridad del Sistema Municipal de
Proteccion Civil es salvaguardar la integridad
de las personas ante la presencia de un
desastre provocado por agentes naturales y/o
humanos mediante de acciones que reduzcan
cualquier posibilidad de pérdidas humanas, la
destruccion de bienes materiales y el dano a
la naturaleza, asi como la interrupcion de las
funciones para el desarrollo de la sociedad.

Con el fortalecimiento de la cultura de la
prevencion se logrd reducir las contingencias
en la ciudad y encaminarnos con firmeza hacia
un municipio totalmente preventivo.

Como parte de esa decision, la ciudad de
Zacatecas fue el primero en adherirse al
Programa Municipio Seguro. A partir de
ese momento los resultados han sido muy
alentadores.

En los Ultimos dos anos, la Unidad Municipal
de Proteccion Civil de Zacatecas ha
realizado esfuerzos muy claros no solo para
modernizarse sino también para capacitar
integralmente a sus elementos. Asimismo,
ha fijado cuatro ejes de accion para cumplir
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cabalmente con su mision:

1.- Reducir nivel de riesgos en el municipio
evitando la pérdida de vidas humanas.

2.- Fomentar una Cultura en la Prevencion.

3.- Incrementar la capacidad de respuesta
por parte de la sociedad ante emergencias
y desastres.

4.- Crear una sociedad resiliente a los
desastres.

Estos ejes se fortalecen con una serie de
subprogramas que permiten auxiliar a sectores
claves de la sociedad:

*  Plan Municipal de Contingencias

*  Programa Brigadista Comunitario

* Escuela Preventiva

*  Prevencion de Riesgos Quimicos

*  Proteccion Civil en Linea

*  Hospital Seguro

* Guarderias, Estancias infantiles y Asilos
* Inmuebles de Culto religioso

* Hoteles, Moteles y Hostales
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 Comercios
* Vivienda y Negocio Seguro
e Observatorio Vial

Todo esto permitic en que en el periodo
2011-2012 se realizaran 6 mil 343 acciones
- 205 mas que el ano anterior- en todos los
subprogramas mencionados.

Parte sustancial de esta actividad se centrd en
continuar con la profesionalizacion del personal
de proteccion civil, por lo que se participd en
43 capacitaciones, talleres y congresos, 23
mas que en el periodo anterior, destacando la
participacion en el adiestramiento avanzado de
bomberos por parte de la Asociacion Nacional
de Bomberos.

Con el propdsito de cumplir con la reduccion
de los riesgos en el municipio evitando la
pérdida de vidas humanas se realizaron mil
590 verificaciones a diversos establecimientos.
Con el mismo objetivo se llevaron a cabo 9 mil
311 acciones enfocadas a la prevencion.

En el caso del fomento a una cultura de la
prevencion, se inicid el servicio de la Pagina
Web de la la Unidad Municipal de Proteccion
Civil donde se abordaron mas de 50 temas

relacionados conlaprevencion, y seinicio el uso
del twitter en donde en menos de un semestre
se sumaron mas de 500 seguidores a quienes
se mantuvo informados oportunamente.

Para incrementar la capacidad de respuesta
de la poblacion ante emergencias, que es el
tercer eje rector, se impartié capacitacion a 4
mil 140 personas de diferentes instituciones
y quienes participaron en 173 simulacros. Es
importante destacar que el mayor interés en
estas acciones se demostrd en las estancias
infantiles seguidas de los planteles educativos,
hecho que nos llena de animo y orgullo porque
ante los sucesos lamentables que se han
registrado en otras entidades del pais, que
los responsables de educar a nuestros nifnos
prioricen la integridad de sus alumnos, es un
verdadero aliciente.

En la ciudad estan establecidos los tres
Hospitales Generales mas grandes y con mayor
demanda del estado razén por la cual se inicio
una serie de actividades para reducir riesgos
y capacitar al personal para actuar ante una
emergencia a través del Programa Hospital
Seguro. Es asi que se llevd a cabo el primer
simulacro total del hospital del IMSS numero 1
con la participando de mas de 480 personas
entre trabajadores y derechohabientes.

Es interesante recalcar que en este ano se
registré un incremento significativo en la
participacion de hoteles, centros comerciales,
hospitales y pequefios y medianos negocios,
entre los que destacan Telecom, Telégrafos
de México, Liverpool y el Hotel Quinta Real.

Para el cuarto eje, referido a la resiliencia, es
decir la capacidad de una sociedad para volver
a la normalidad de manera rapida después
de una emergencia, se atendieron mil 847
reportes, siendo de estos 937 incidentes
referidos a incendios en diversas modalidades.
En este tema es importante destacar que
gracias al programa “Vivienda y Negocio
Seguros” -que certifica el estado 6ptimo de las
instalaciones eléctricas, hidraulicas, de gas vy
de estructura- se logré reducir la incidencia de
contingencias al pasar de mas de 50 a menos

Zacatecas
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de 10 casos. A la fecha son mas de mil 856
casas y 676 negocios revisados por personal
de la Unidad Municipal de Proteccion Civil.

Este programa, que ha tenido una recepcion
muy positiva por parte de los zacatecanos,
permiti© que el Honorable Ayuntamiento
de Zacatecas autorizara la vinculacion con
la International Copper Association (ICA-
Procobre) a través de la Unidad de Proteccion
Civil del Municipio para fortalecer y fusionar
el programa “Vivienda y Negocio Seguro” con
el programa “Casa Segura” que auspicia ICA-
ProCobre.

Por otro lado, se otorgd capacitacion a los
alumnos, directivos, docentes y trabajadores
de planteles educativos, desde primarias,
como la Escuela Maria Soledad Fernandez
Banuelos, hasta Universidades, como la
Facultad de Medicina de la Universidad
Autdnoma de Zacatecas y la Universidad de
la Veracruz.

Dentro de las acciones realizadas durante la
Semana Estatal de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, se participd con la ponencia “Gestion
del Riesgo” en la biblioteca de la Universidad
Auténoma de Zacatecas. Es importante
sefalar que estas actividades se realizan en
conjunto con el Instituto Mexicano del Seguro

Social (IMSS) y la Secretaria del Trabajo vy
Prevision Social (STPS).

Por primera vez se realizd un simulacro de
incendio en la Casa del Abuelo en el que
participaron 34 adultos mayores que fueron
instruidos en como evacuar un edificio ante un
siniestro, ademas de colaborar en una brigada
contra incendios.

Por otra parte, con el apoyo de la Direccion de
Asuntos Religiosos y la Didcesis de Zacatecas
serealizd unasegundarevision delosinmuebles
religiosos, para verificar las correcciones a los
sefalamientos y recomendaciones emitidas.

La intencion de la presente administracion
municipal en materia de prevencion incluye
la suma de experiencias y conocimientos
que se aplican a nivel internacional. Por tal
razon la Unidad de Proteccion Civil Municipal
representd a México durante la realizacion
del Congreso Latinoamericano de Seguridad
Eléctrica en noviembre del afo pasado
como resultado del convenio firmado entre
el Honorable Ayuntamiento y la organizacion
internacional Pro-Cobre.

Con el objetivo de ayudar a las personas
de escasos recursos que padecen las
inclemencias del clima, en coordinacion con el
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DIF Municipal, se realizd la campana “Abrigando
aZacatecas” pararecabar cobijas, ropainvernal
y alimentos no perecederos de parte de la
sociedad zacatecana. También se entregaron
los apoyos del FONDEN, consistentes en
600 colchonetas e igual numero de cobijas
y despensas a familias de escasos recursos,
personas discapacitadas, adultos mayores vy
madres solteras que fueron afectados por las
bajas temperaturas en la época invernal.

Entre los esfuerzos realizados para mejorar las
condiciones de trabajo de la Unidad Municipal
de Proteccion Civil, se reubico a la corporacion
a un inmueble mas grande y adecuado para las
labores de trabajo. También se entregaron 30
nuevos uniformes a los elementos de la unidad,
los cuales estan conformados por camisola,
pantalén, gorra, botas y cinco equipos
estructurales de bomberos.

Como resultado de la colaboracion con el
Observatorio Vial y los Servicios de Salud de
Zacatecas, se expuso al Municipio de Zacatecas
COmMO un caso de éxito por su participacion en
las diversas campanas de capacitacion en el |l
Foro Mesoamericano de Buenas Practicas en
Seguridad Vial, celebrado en Puebla en mayo
pasado. También se participa activamente
en la campana de Prevencion de Accidentes
Viales de Verano que se realiza de manera
interinstitucional en distintos puntos de la
ciudad, y se realizd un curso en materia de
seguridad vial a todos los empleados de la
Presidencia Municipal de Zacatecas.

Inculcar la cultura preventiva a los ninos es
fundamental para obtener buenos resultados
en materia de proteccion civil. Por tal razon la
Unidad Municipal de Proteccion Civil realizd
durante el reciente periodo vacacional un curso
de verano denominado “Fuerzas Basicas de
Proteccion Civil” en el que participaron 100
infantes.

En total se haimpartido capacitacion a 2 mil 620
personas, mil 100 mas que el ano pasado, para
dar un total de 4 mil 160 durante la presente
administracion. De ellas el 83% se refiere a
personal que labora en estancias infantiles,

Zacatecas
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guarderias y escuelas de los distintos niveles
educativos, seguido por sectores estratégicos
como el comercio y servicios, personal de
hospitales y centros de salud publicos y
privados, asi como personal de empresas
privadas.

Zacatecas es una zona minera con barrancos
y tiros de mina lo que provoca que se generen
diversos reportes de personas extraviadas
O atrapadas. Esa situacion generé que se
creara la primera Unidad Canina de Busqueda
y Rescate conformada por dos binomios

capaces de rastrear y localizar a personas
extraviadas.
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3. Gobierno justo y sensible con los

gue Mmenos tienen

ara el actual gobierno municipal la

prioridad mas importante es la de

atender, con calidad y calidez, a

los sectores de la poblacion mas
necesitados. Es por esa razdn que gran parte
del trabajo realizado en estos dos afos esta
dirigido a combatir la pobreza y elevar la
calidad de vida de los zacatecanos.

Con ese propodsito, se privilegiaron las acciones
para mejorar la educacion, la salud y la
asistencia social. Se han buscado programas
que ayuden a los jovenes a capacitarse, a
gjercitarse, a ver su futuro de manera mas
promisoria. Se esta fomentando fuertemente
la cultura y las artes, de la misma manera que
incentivando entre los jovenes, los nifos y
los adultos la préactica de algun deporte que

ademas de salud los centre en actividades
positivas y creativas.

De manera integral, se impulsd la creacion
de nueva infraestructura social como son los
centros deportivos y las plazas de convivencia
social donde nuestra gente se recreay esparce
sanamente y se fomenta la convivencia social.

Sabemos que falta mucho por hacer y que el
rezago acumulado de anos es dificil de revertir,
pero también estamos convencidos que la
ruta correcta para mejorar la calidad de vida
de los habitantes del municipio de Zacatecas
es la inversion en desarrollo social, unica forma
de frenar el grave problema de la inseguridad y
la descomposicion social.

[e]

Zacatecas
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3.1 Educacion de excelencia para

todos

Entre las actividades realizadas en materia
de educacion, en el lapso comprendido
entre septiembre de 2011 y agosto de 2012,
destacan el Programa “Escuelas de Calidad”,
“Caminemos juntos”, “Presidente en tu
Escuela” y “Servicio Social”.

En el marco del programa “Escuelas de
Calidad” que apoya a los colegios para
solucionar problemas de infraestructura o
equipamiento, se recibieron solicitudes de
16 instituciones educativas destinandose una
inversion de 375 mil pesos para atender dichas
demandas.

Con el programa “Presidente en tu escuela” se
logré que el alcalde Arnoldo Rodriguez asistiera
a 26 escuelas del municipio para encabezar
los honores a la bandera. El programa busca,
ademas de fortalecer este tipo de actividades
civicas, acercar a la autoridad municipal a los
estudiantes y también conocer de cerca las
necesidades de los centros educativos y de
las zonas donde se encuentras ubicados.

“Caminemos Juntos” es un programa
mediante el cual se apoya a las escuelas en
sus necesidades mas apremiantes. En el
ultimo ano se apoyardn a 22 escuelas con un
monto que rebasa los 108 mil pesos. Por lo
que se refiere al programa de “Servicio Social”,
se logré apoyar a 100 jovenes que desean
realizar sus practicas profesionales o servicio
social en el Ayuntamiento. Después de realizar
un analisis a su perfil, el estudiante es enviado
al area mas adecuada para su desarrollo
profesional. Al término del lapso convenido se
les entrega la liberacion de ese requisito para
poder titularse.

Como parte del compromiso del Ayuntamiento
para impulsar la educacion pero también de
apoyar la economia familiar, en el mes de
agosto se repartieron 500 mochilas y Utiles

escolares a igual numero de ninos. Las
mochilas fueron donadas por la Fundacion
Dondé en una actitud plausible y solidaria con
los ninos zacatecanos, y que demuestra una
vez mas lo que se puede lograr con el trabajo
coordinado y transparente entre diferentes
sectores sociales y el gobierno.

Con el mismo objetivo fueron entregados
mil 90 paquetes escolares a los hijos de los
trabajadores del Ayuntamiento como parte
de los derechos sindicales adquiridos pero
también como resultado del compromiso de la
administracion municipal en mejorar la calidad
de vida de las familias de los servidores
publicos.
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3.2 Salud con calidad y calidez

La salud es el principal pilar del bienestar
individual y social, por tal razon el objetivo
principal de esta administracion municipal es
que su poblacion esté sana con el fin de gozar
de una mejor calidad de vida con las ventajas
que ello conlleva tanto para la convivencia
social como para el impulso de la economia.

Por ello es que se llevaron a cabo diferentes
programas y acciones:

“Municipio Saludable” mediante el cual se
enfocaron las acciones de salud para prevenir
las enfermedades mas comunes como la
diabetes, la hipertension, la obesidad, la

tuberculosis, el SIDA, el cancer cérvico uterino
y mamario, entre otras.

El Municipio participd activamente en las
Campanas Nacionales de Salud coordinandose
con las instancias estatales y federales. En este
rubro, se sumaron esfuerzos en las Semanas
Nacionales de Vacunacion y las Campanas de
Salud Bucal en las que se beneficiaron a mas
de 37 mil 800 personas. En la Semana Nacional
de Vacunacion Antirrabica se vacunaron a 18
mil 500 animales y se esterilizaron a 170.

Por otra parte, a través del programa “Casas
de Salud” se fortalecid la coordinacion y se
ampliaron las acciones en las comunidades
para ofrecer una atencion médica mas
oportuna y calida a los habitantes de esas
zonas del municipio.

Se firmaron convenios de colaboracion con
12 auxiliares de las Casas de Salud de las
comunidades de Machines, La Escondida,
Francisco |. Madero, La Pimienta, El Maguey y
Rancho Nuevo beneficiando a cuatro mil 547
zacatecanos.

Como parte de las labores de prevencion,
se concretaron acuerdos con instituciones
de salud del municipio con el propdsito de
sumar acciones preventivas a través de
brigadas en las colonias y comunidades del
municipio. Se brindd asesoria a los Comités
de Participacion Social, a las casas de salud,
a los centros sociales, y a las escuelas, entre
otros organismos y dependencias.

Con el Gobierno Federal se colaboré en la
promocion e inscripcion en el Seguro Popular
a través de los diferentes mecanismos de
atencion que tiene el municipio. En las nueve
Ferias de la Salud realizadas en el ano que se
informa, se atendieron a dos mil 317 personas
en los diferentes modulos de promocion vy
prevencion.

T Zacatecas
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3.3 Los jovenes, nuestro futuro hoy

Los jovenes son factor de cambio y movilidad
social. De la adecuada preparacion depende
en mucho el futuro de nuestro municipio. Por tal
razon, los programas y acciones encaminados
a beneficiarlos son de muy alta importancia
para la presente administracion municipal.

En el Ayuntamiento de Zacatecas se privilegia la
iniciativa y participacion de los jévenes, por tal
razén es que el Departamento de la Juventud
promueve decididamente la intervencion de
los muchachos en la solucion de muchos
de sus problemas y de los que afectan a la
comunidad.

Uno de los programas con mas participacion
juvenil es el de “Juventud activa” a través
del cual se entregaron mil 500 despensas vy
ropa de invierno en colonias con alto nivel de
marginacion como Jaralillo, Corea |, Corea |,
Espana |, Espana Il, entre otras. Es importante
destacar la uniéon de esfuerzos con la Sociedad
de Alumnos de la Unidad Académica de
Derecho de la Universidad Auténoma de
Zacatecas, lo que aumentd la participacion
de muchachos en este proyecto de altruismo
zacatecano.

Otra actividad importante surgi6 como
consecuencia del programa “Juventud en
Onda” mediante el cual se impartid, en
escuelas publicas y privadas, la conferencia
“Impulso Juvenil” donde se trataron temas
sobre liderazgo, motivacion vy orientacion
vocacional en beneficio de aproximadamente
mil 200 alumnos, 50% mas que el ano pasado.

Ademas de lo anterior, la administracion
municipal impulsd el programa “Jovenes en
Riesgo” impartiendo cursos de prevencion
a favor de mil 500 alumnos de varias
universidades y escuelas de educacion media
superior. De manera institucional, se suman
esfuerzos de diferentes areas, en especial
del DIF y de Salud, ambos municipales, para
enfrentar el problema de las adicciones en
ninos y adolescentes.

Es importante destacar la participacion activa
de los jovenes del municipio en varias de las
campanas mas importantes como “Zacatecas
limpia”, “No Manches”, “Todos en tu colonia”,
asi como en acciones de reforestacion y
limpieza de graffitti en varias colonias, barrios
y comunidades de la ciudad.
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3.4 Mujeres, equidad y protagonismo

A raiz de la creacion del Instituto Municipal de
las Mujeres la atencion hacia ese sector de la
sociedad se ha incrementado sustancialmente
a través de talleres para aprender oficios,
platicas y conferencias, atencion psicoldgica,
atencion médica y orientacion juridica.

En el periodo de septiembre de 2011 a agosto
de 2012 se atendieron a seis mil 882 mujeres
de diferentes niveles socioecondmicos en
todas las areas mencionadas.

Una de las actividades que mas interés ha
generado entre las mujeres del municipio,
sin importar la edad, son los talleres para
aprender oficios. En el lapso que se informa
se impartieron 20 talleres en provecho de poco
mas de cinco mil mujeres. Los cursos fueron
de corte y confeccion, aplicacion de unas,
inglés, computacion, bisuteria, pintura en 6leo,
entre otras, que no sdlo les permiten obtener

recursos econdmicos extras para sus familias,
sino que les ayudan a generar una actividad
para su recreacion y esparcimiento.

Por otra parte se realizaron mil 212 platicas
matrimonias a mujeres y hombres con
perspectiva de género, enlas que se les orientd
sobre el panorama juridico del matrimonio asi
como la prevencion en materia de violencia
familiar. De igual forma se ofrecio el servicio
de terapia psicolégica gratuita de manera
individual, en pareja o familiar en beneficio de
284 personas.

También se brindd asesoria juridica a 47
mujeres que lo solicitaron para resolver
conflictos vinculados en su mayoria a la
violencia familiar. Por Ultimo, se atendieron a
279 mujeres que solicitaron asesoria y ayuda
en diferentes temas vinculados con su género,

y el cuidado y proteccion de sus hijos.
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3.5 Arte y cultura, patrimonio de todos

La actividad cultural del municipio se ha
fortalecido de manera importante, impulsada
por programas como “Todos al Centro
Historico” y la participacion decidida de
escuelas y grupos sociales.

Esta dinamica permitid que en octubre del afno
pasado la Secretaria de Turismo otorgara a
la Casa Municipal de Cultura de Zacatecas
el Distintivo “M” que se otorga a todas
las empresas turisticas que han logrado
implementar exitosamente el Programa de
Calidad Moderniza y que avala la adopcion
de las mejores practicas de calidad. La Casa
Municipal de Cultura es la primera dependencia
publica en su tipo en recibir esta distincion
a nivel nacional, lo que no sdélo nos llena de
orgullo, sino que nos impulsa a continuar con
la labor de promocionar la cultura con una
participacion dinamica de la sociedad.

De igual manera esta actitud comprometida
con la promocion y difusion de la cultura
permitid que la Casa Municipal de Cultura
recibiera por parte de la Conferencia Nacional
de Instituciones Municipales de Cultura un
reconocimiento por ser una de las cinco
experiencias exitosas en gestion cultural en
México, hecho que sin duda obliga a continuar
mejorando.

Entre las actividades culturales mas
sobresalientes en este periodo que se
informa, destacan la exposicion itinerante
“Calaveras” dedicada al tema de la muerte,
con la participacion de 18 artistas, escritores
y disefladores zacatecanos que presentaron
diez obras.

También se realizé la exposicion “En Aguas
Liadas” con motivo del Dia de las Mujeres
con la participacion de nueve artistas mujeres
provenientes de Oaxaca, Zacatecas y Francia
dedicadas al arte textil, la escultura, y la
fotografia, entre otras areas.

“Pintando la educacion” fue una exposicion
en coordinacion con la Comisiéon Nacional
de Libros de Texto Gratuitos, que tuvo como
objetivo rememorar los inicios de la institucion
a través de la presentacion de 41 obras.

Se llevd a cabo de manera exitosa el evento
“Serenatas de Abril” en La Alameda con la
participacion de 15 agrupaciones musicales y
la asistencia de aproximadamente cuatro mil
500 personas.

Se realizaron 17 presentaciones de “Sabados
en la Cultura” en las escalinatas del Ex Templo

ESF’AC|OS'““:;n='f="i-;=11‘°-~f']r

EXPOSITIVOS

LA CONFERENCIA MADONAL DE INSTITUCIONES MUMICFALFS DE CIATURAAC

COTORGA EL PRESENTE
RECONDCIMENTD

CASA MURNCIFAL DE CLULTURA

EXPERENCIA GANADORA,
DEECCION CULTURAL DE ZACATECAS
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de San Agustin, asi como 43 presentaciones
musicales y ocho representaciones teatrales
en diferentes plazas y plazuelas de la ciudad.
“Los Talleres de Verano” continuaron
realizandose en su emision 2012 con un
incremento en la oferta de talleres y en la
participacion de ninos asistentes que en esta
ocasion sumo 300.

En las bibliotecas del municipio de Zacatecas
también se tuvo actividad importante en

Zacatecas
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beneficio de mas de seis mil 700 nifos vy
adultos. En el marco del programa “Mis
vacaciones en la Biblioteca” por primera vez
se implementaron talleres para adultos, siendo
uno de los mas destacados el referido a la
“Vida y Obra de José Alfredo Jiménez” en el
cual los participantes tuvieron la oportunidad
de escuchar y analizar parte del repertorio del
creador guanajuatense.
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3.6 Cultura fisica y deportes

Una de las actividades mas importantes para
el Ayuntamiento de Zacatecas es la promocion
y fomento de las actividades deportivas como
una manera de enfrentar el problema de la
inseguridad, las adicciones y la violencia.

Por esa razbn es que en el afo que se
informa se dio un especial impulso a la
celebracion de eventos deportivos asi como
a las actividades de este tipo en las colonias,
barrios y comunidades en una alianza muy
comprometida con padres de familia vy
maestros de escuelas.

Se firmd un convenio de colaboracion con
la Conade mediante el cual 15 promotores
“activan deportivamente” a 750 personas de
diferentes edades para inculcarles el deporte
y fortalecer su salud fisica y mental. Con el
mismo propaosito se convino con la Conadey el
Incufidez la promocion del deporte en centros
escolares del municipio a favor de unas dos
mil 200 personas.

Otro convenio importante fue el de “La
prevencion del delito a través del deporte”
el cual, mediante seis promotores, se brinda
apoyo a 400 jovenes con problemas de
conducta.

Se realizaron diversos torneos de futbol,
basquetbol, box, aerdbics, entre otras
actividades en el marco de “Todos en tu
colonia”, participando de igual forma en
campanas de reforestacion y limpieza.

Entre la promocion del deporte, en enero de
este ano se realizd el Campeonato Nacional
de Campo Traviesa 2012 en el parque La
Encantada con la participacion de mas de 380
atletas de diferentes estados de la republica.

En coordinacion con los promotores del
programa “Zacatecas suena bien” se llevd
a cabo la carrera atlética Cross Country
Tirolesa (La Bufa) con la intervenciéon de 315
corredores.

En abril pasado se inaugurd el Primer Torneo
Infantil Municipal de Futbol Siete realizado en
coordinacion con la Minera Madero Penoles y
la Comision Estatal de Derechos Humanos.

Al evento acudieron 280 nifos de entre ocho y
11 anos de diferentes colonias y comunidades
del municipio.
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««De igual forma se celebrd el Primer Torneo de Rebote a Mano

L " &=cn |a comunidad de Calerilla de Tula. En este evento participaron
‘200 reboteros de diferentes comunidades que contendieron
:;utilizando la pelota dura.
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3.7 Vivienda digna

Contar con una vivienda digna es derecho de
toda familia zacatecana, por ello, en materia de
vivienda la Presidencia Municipal ha trabajado
con los gobiernos estatal y federal, asi como
con organismos civiles y privados para lograr
superar las metas alcanzadas en el primer ano
de gobierno.

En consecuencia, durante este segundo ano
se logré beneficiar a mas de 749 familias de
€Scasos recursos, de las cuales 134 recibieron
33.5 toneladas de cemento de manera gratuita,
superando en un 51.49% lo registrado en el
primer ano.

En conjunto con el Consejo Promotor de la
Vivienda (COPROVI) se beneficid a 281 familias
a través del programa Peso a Peso, quienes
accedieron a un paguete de mejoramiento
para Piso Firme, Aplanado Mixto (enjarre),
Techo de lamina o Losa Sdlida, adquiriendo
el total del material a un costo por debajo del
50% del precio comercial.

N Ty L’L

Una de las asociaciones mas importantes
logradas en esta administracion municipal es
con las organizaciones civiles con quienes se
coincide en la necesidad de enfrentar el rezago
y la pobreza. Con ese objetivo por segundo
ano sumamos esfuerzos con la Congregacion
Mariana Trinitaria A.C.-UAZ, logrando entregar
323 toneladas de cemento y mortero a 170
familias. Asimismo y como una manera de
enfrentar el problema de la escasez de agua
y la falta de calidad en el almacenamiento de
la misma, se logré gestionar la adquisicion de
164 tinacos de alta calidad y tecnologia en
apoyo a igual numero de familias.

En el mismo tenor y como resultado de las
gestiones realizadas con el INFONAVIT, en
el periodo que se informa se formalizaron
167 créditos para vivienda en el municipio, 1o
que representd el 9.5% del total de créditos
otorgados en el estado en beneficio de
trabajadores que perciben entre uno y 3.9
salarios minimos.
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3.8 DIF: Asistencia social y atencion a
los grupos vulnerables

A través del DIF municipal el Ayuntamiento
de Zacatecas se acerca a las personas mas
vulnerables para brindarles la ayuda que les
permita salir de su condicion de pobreza.
Especial atencion merecen los nifios, las
mujeres y los adultos mayores, asi como las
personas con alguna discapacidad.

Como parte de la inversion social que se
realiza para mejorar las condiciones de vida
y desarrollo de los infantes del municipio,
destaca “Programas del Area Alimentaria”
mediante el que se apoyan diariamente a mil
500 nifios en edad escolar con desayunos frios
y a otros 806 ninos con desayunos calientes,
lo que ha permitido repartir, en coordinacion
con el DIF Estatal, mas de 460 mil desayunos
en este ano que se informa.

Asimismo, se reparten mensualmente dos mil
247 despensas a igual numero de familias
del municipio en estado de pobreza para su
alimentacion y apoyo a su economia.

Como una manera de fortalecer la proteccion
a los infantes, se crearon nuevos programas.
Entre ellos destaca “Bullying” con el que se
ofrece atencion a los nifos de educacion
primariay preescolar para prevenir o solucionar
conflictos presentados por niNos agresores vy
ninos agredidos tanto en zonas urbanas como
rurales. Desde la apertura de este programa
en febrero pasado se ha brindado atencion a
458 alumnos y 160 padres de familia.

“Migracion Infantii no Acompanada” es un
programa que pretende evitar la migracion de
los jovenes, dandoles opciones y alternativas
de trabajo y subsistencia en su lugar de
residencia. Este programa se inicid en el mes
de julio y se han atendido a un total de 40
jovenes de entre 12 y 16 anos de edad.

Otro programa nuevo es “Atencion a menores
de seis anos en riesgo no escolarizado”
mediante el cual se ayuda a 51 familias que
tiene un menor de seis anos con grado de
desnutricion. Se les hace la entrega mensual
de una canasta alimentaria y se les lleva un
control nutricional de peso, talla y condicion
meédica general.

s Zacatecas
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En coordinacion con la Federaciony el gobierno
estatal, se implement6 el programa “Trabajo
infantil” entregando 78 becas a nifos en
situacion de calle, que por su misma situacion
laboran en los cruceros de limpiaparabrisas,
vendedores o tragafuegos arriesgando su
integridad fisica y emocional.

En atencion vy apoyo a las personas de la
tercera edad se cuenta, en colaboracion con
Gobierno del Estado, con la Casa del Abuelo
la cual es una estancia que brinda diariamente
atencion médica, psicoldgica y de terapia
ocupacional a 86 adultos mayores.

De igual manera, en apoyo a este sector de la
poblacion, se realizdé en agosto el festejo del
Dia del Abuelo. Para esta importante fecha el
DIF Municipal llevd a cabo una cena baile para
los abuelos pertenecientes a los clubs de la
tercera edad del municipio, en donde se conto
con la presencia de 400 abuelos y se corond a
la reina 2012 de los centros sociales.

Otro de los programas que brindan apoyo a

las personas adultas mayores es el programa
“Sumando a los Abuelos” con el que se apoya
a un total de 963 personas con una beca de
400 pesos mensuales. Asimismo, se cuenta
con los “Club’s de la tercera edad” en donde
los adultos mayores encuentran un espacio
para aprender y convivir sanamente con otras
personas de su misma edad.

En lo referente a las mujeres trabajadoras, a
través de la estancia infantil CENDI Cipatli se
les apoya recibiendo a bebés desde 45 dias
de nacidos y nifilos de hasta cuatro anos
de edad, a quienes se les brinda atencion
educativa, recreativa, alimentaria, psicoldgica
y médica a través de las 5 salas con las que
se cuenta. A la fecha se atienden 70 nifos en
este Centro Educativo Nacional de Desarrollo
Integral.

“‘Sumando a las Mujeres Zacatecanas” es
un programa que apoya a 281 mujeres
zacatecanas no mayores de 50 anos de edad

con 400 pesos mensuales.
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En las comunidades se brinda apoyo a sus
habitantes a través del programa Red Movil.
Mediante capacitaciones de tecnologias
domeésticas, preparacion de alimentos, platicas
de salud y nutricién, saneamiento ambiental y
escuela de padres se ayuda a elevar la calidad
de vida de 593 personas de diferentes edades.
Este programa tiene la singularidad de realizar
visitas domiciliarias a aquellas personas que
por cuestiones de salud estan impedidas de
salir de sus viviendas.

Por lo que toca a las personas con
discapacidad, el programa mas importante es
“Superando Barreras” con el que se les brinda
atencion psicologica, legal y de orientacion,
asi como una beca de 350 pesos mensuales,
a un total de 362 personas, lo que representa
una inversion de un millén 634 mil 862 pesos.

La Unidad Bésica de Rehabilitacion (UBR),
es un espacio en donde se brindan terapias
fisicas, psicoldgicas y nutricionales a 394
personas discapacitadas.

Un programa nuevo para este sector de
la poblacion es “Ellos te necesitan” el cual
apoya a las personas que padecen alguna
enfermedad mental y a sus familias, realizando
visitas domiciliarias, atencion y traslados a
hospitales psiquiatricos. A través de este
programa se atienden a 42 personas.

“Prevencion de Riesgos Psicosociales en
Embarazos” es un programa que brinda
atencion a los jovenes que se encuentran en

edad adolescente y en riesgo de embarazos
no planeados. Mediante la realizacion de
dos platicas sobre sexualidad y riesgos del
embarazo a los adolescentes y una platica de
comunicacion para los padres de familia, asi
como la entrega de bebés virtuales durante
un fin de semana, los jévenes experimentan
la enorme responsabilidad de la paternidad, lo
que logra hacerlos mas conscientes sobre €l
tema.

Uno de los problemas entres los jovenes que
mas preocupa y ocupa a la administracion
municipal es el referido a la prevencion,

tratamiento y control de adicciones. Por tal
razon se han atendido a 32 nifos y jovenes
con problemas de alcoholismo y drogadiccion.

Entre otros programas de atencion social, se
brindan gratuitamente consultas dentales, de
medicina general y de optometria. En el lapso
que se informa resultaron beneficiadas cinco
mil 346 personas con estos servicios que
otorga el DIF Municipal.

Adicionalmente se expidieron nueve mil 237
actas y constancias de identidad, de situacion
civil, de residencia, de ingresos, constancia de
insolvencia, de union libre y de modo honesto
de vivir. También se ofrecieron asesorias y
tramitacion de 447 juicios en materia familiar
y civil de los cuales estan resueltos 119 y se
encuentran en proceso 328. Con este servicio
se beneficiaron alrededor de dos mil 955
personas quienes obtuvieron un ahorro de
mas de dos millones 200 mil pesos.

Los Centros Sociales son espacios de
aprendizaje y esparcimiento para la poblacion.
Los centros se encuentran en diferentes
colonias 'y comunidades del municipio
atendiendo en la actualidad a 700 personas
a quienes se imparten talleres de bisuteria,
cocina, panaderia, manualidades, tejido,
belleza, apoyo a tareas y guitarra. Durante
este ano se incremento el numero de centros
sociales a once, estando en proceso la
apertura del nimero 12.
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4., Crecimiento para todos

a  administracion municipal de
Zacatecas esta decidida a enfrentar la
dinamica regional, nacional y mundial
de competencia y por ello impulsa el
fortalecimiento de los procesos econdmicos
y productivos de la ciudad con una vision
que le permita satisfacer las demandas de
empleo y educacion de los proximos anos.
Para ese propodsito suma esfuerzos con el
Gobierno Estatal y con los diferentes sectores
productivos privados del municipio.

Cumpliendo con su responsabilidad, se esta
dotando a la ciudad de la infraestructura
necesaria para elevar la plusvalia vy
atraer inversiones foraneas. Es asi que
coordinadamente con otros niveles de
gobierno se impulsa la creacion de obras de
gran importancia para la ciudad como Io son
el distribuidor Vial del Mercado de Abastos y el

distribuidor Vial de la Central Camionera.

Responsablemente se  han autorizado
fraccionamientos sustentables y se otorgaron
las facilidades necesarias para la construccion
de un centro comercial que permitira a
los zacatecanos tener un lugar moderno y
atractivo para su recreacion y esparcimiento.

Se realizaron esfuerzos claros para mejorar
la seguridad publica y con ello garantizar las
inversiones de los empresarios, ofreciendo asi
un ambiente de paz y tranquilidad aceptable
dadas las condiciones que prevalecen en otras
regiones del pais.

Uno de los sectores que mas se han apoyado
es el de los pequenos y medianos empresarios,
porque son el mas importante generador de
riqueza y empleo en México.

obierno Municipal 2010-2013@
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4.1 Apoyo productivo a las familias
y a los microempresarios

Varios son los programas que se han
implementado para apoyar a las familias
zacatecanas y a los pequenos empresarios.

Entre los mas destacados que se desarrollan
a través del area de Fomento Econdmico,
figura “Mujer, Madre y Empresaria” mediante
el que se desarrollan las habilidades de las
mujeres emprendedoras jefas de familia para
incorporarlas a la poblaciéon econdmicamente
activa. Para lograr esa meta se imparten
diferentes talleres de bisuteria, fabricacion de
velas y elaboracion de productos de limpieza,
entre otros.

Adicionalmente se les da capacitacion en
contabilidad 'y comercializacion de sus
productos con el fin de que tengan las
herramientas para ser promotoras de su propio
desarrollo. A la fecha se han capacitado a 444

mujeres.

El programa “Simuladores de Negocios”
consiste en una recreacion en la que las
decisiones que toman los empresarios en
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equipo determinan las caracteristicas del
propio mercado en el que se desarrolla el
juego. Esto permite que el emprendedor o
empresario aprenda jugando antes de tomar
una decision en sus negocios. A la fecha se
han inscrito en este programa 200 personas
con resultados muy alentadores.

En la comunidad de Cieneguillas se instald
una Incubadora Social mediante la que
personas desempleadas que ofertan su
trabajo se vinculan con organizaciones
publicas o privadas para conseguir empleo.
Este sistema permite darle seguimiento a las
vinculaciones con el proposito de garantizar
que el trabajador haya sido contratado o de lo
contrario continuar en el proceso de conseguir
empleo. Hasta el momento se han atendido a
5 mil 165 usuarios.

Mediante el Sistema de Apertura Rapida de
Empresas se han abierto 333 nuevos negocios
en el municipio con una inversion de casi 23 y
medio millones de pesos que han generado
616 nuevos empleos.

67

»
@)
[0}
3.
=
[0}
3
=
(e}
o
QO
o
QO
=t
o
o
(o)
(2]




0
ko]
(o}
@]
2
©
S
©
o
o
Lo
c
Q
£
[}
o
O
ﬁ"

2do Informe de Gobierno

4.2 Impulso al campo

Siendo un municipio con una actividad agricola
y ganadera muy importante, para el gobierno
municipal es de gran interés y relevancia
impulsar estas actividades no sdélo para la
generacion de riqueza, sino para insertar al
sector rural en la dinamica de crecimiento vy
modernizacion de la ciudad.

Como consecuencia de la sequia que afectd
gravemente a todo el estado disminuyeron
drasticamente el numero de cabezas de
ganado, y se generd una severa escasez de
forraje y semillas de frijol, maiz y avena. Debido
a lo anterior, y en apoyo a los ganaderos del
municipio, se participd en el Programa de
Fortalecimiento de los Sistemas Productivos
mediante el cual se entregaron 266.67
toneladas del suplemento alimenticio pollinaza
en beneficio de 666 ganaderos de todas las
comunidades, lo que representd una inversion
de 520 mil pesos.

Asimismo, se apoyo alos productores agricolas
y ganaderos con el Programa Componente
de Atencion a Desastres Naturales en el
Sector Agropecuario y Pesquero (CADENA) y
Seguro Agricola Catastrofico (SAC), donde se

beneficiaron 596 productores agropecuarios
de las comunidades de Benito Juarez,
Calerilla, Cieneguillas, EI Maguey, EI Orito,
Picones, EI Molino, El Visitador, La Aurora,
La Escondida, La Pimienta, La Soledad, Las
Boquillas, Las Chilitas, Las Tortugas, Francisco
| Madero, Machines, Miguel Hidalgo, Nueva
Australia, Ojo de Agua de Meléndrez, Rancho
Nuevo, San Antonio de los Negros y San Blas,
mediante una inversion de un millén 581 mil
PEesos.

La dotacion de infraestructura para la cosecha
de agua es una prioridad para este gobierno
municipal por tal razén, en coordinacion
con la Secretaria de Desarrollo Agropecuario
de Gobierno del Estado, se continud con
el Programa Municipal de Construccion y
Rehabilitacion de Bordos de Uso Agropecuario
para la cosecha de agua, construyendo 24
bordos en beneficio del mismo numero de
familias agropecuarias de las comunidades de
Nueva Australia, EI Maguey y Miguel Hidalgo,
con una inversion total de 700 mil 500 pesos.
De igual manera, en el marco del Programa
de Desarrollo de las Zonas Aridas 2011,
se construyeron tres grandes bordos de

68 &%
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abrevadero para la cosecha de agua,
beneficiando a 466 ejidatarios de EI Maguey,
Reforma y Anexos y Benito Juarez, con
una capacidad de captacion de agua de
35,852.94, 38,484.00 y 38,838.45 metros
cubicos, respectivamente, la inversion total
realizada fue de 2 millones 294 mil 374 pesos.

El fomento al cuidado del agua es una tarea
basica en este gobierno, por esa razdon se
gestionaron ante el Programa Estatal de
Tuberia de Conduccion 2012 de la SEDAGRO,
la tecnificacion del sistema de riego en las
comunidades de Miguel Hidalgo y Rancho
Nuevo, con una inversion de 76 mil pesos en
beneficio de 76 socios de 4 unidades de riego.

Porotraparte, con el fin de fomentarlaavicultura
de traspatio e integrar a las mujeres a las
actividades productivas, apoyar la dieta de las
familias para el consumo alimenticio de carne y
huevo, y fortalecer la economia de las familias
del sector rural del municipio, en coordinacion
con la SEDAGRO, SEPLADER vy el DIF Estatal
se entregaron mil 657 paquetes de pollos
(24 aves por paquete) y el mismo numero de
bultos de alimento de iniciacion (5 kilogramos
de purina) a igual cantidad de familias de todas
las comunidades de municipio, lo que significd
una inversion de un millén 45 mil pesos. En
el marco del Programa de Rehabilitacion

2do Informe de Gobierno

de Cercos 2012, en coordinacion con la
SEDAGRO y 174 beneficiarios, se invirtieron
114 mil 620 pesos en la entrega de postes
de acero y rollos de alambre de puas para
la construccion de cercos perimetrales en el
gjido de Reforma y Anexos.

Con el mismo propodsito de fortalecer la
produccion en el campo, se entregaron 61
llantas de tractor con una inversion de 396 mil
500 pesos para beneficio de 20 trabajadores
del campo, de la misma forma que se
distribuyeron 744 litros de fertilizante foliar
guanafol a 41 agricultores con una inversion
de mas de 80 mil pesos.
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5. Servicio de calidad para
un desarrollo sustentable

a ciudad esta en una creciente vy

constante demanda de servicios

publicos. Esa realidad requiere de una

planeacion y de una reaccion muy
oportuna de parte de la autoridad. No obstante
los problemas de restriccion econdmica que se
han padecido, el Ayuntamiento de Zacatecas
ha dedicado especial atencion a resolver las
demandas de la ciudadania en materia de
servicios publicos, consciente de que de ello
depende no solo una mejor imagen de la
ciudad, sino sobre todo una mejor calidad de
vida que se refleje en una convivencia sana y
armoniosa entre los zacatecanos.

Es por ello que la obra publica destinada a
dotar de una mejor infraestructura a la ciudad
crecio sensiblemente en comparacion con el
ano pasado, con lo que en estos dos primeros
anos la inversion fue de casi 138 millones de
pesos. Es importante destacar que la obra
desarrollada por el ayuntamiento surgié de
la propuesta de los Comités de Participacion
Social y de la autorizacion del Consejo de
Desarrollo Municipal (bajo la supervision del
Comité de Obra) lo que no solo cumple con la
norma establecida sino que también le da una

legitimidad al trabajo desarrollado pues surge
de la necesidad, voluntad y participacion
ciudadana.

Asimismo, la ciudad fue dotada de mejoras
sustanciales producto de la gestion del
municipio ante la Federacion y el Gobierno
estatal lo que permitié incrementar la inversion
en este renglén en un 38.6% con respecto al
ano anterior, demostrando asi un alto nivel de
coordinacion de los tres niveles de gobierno a
favor de la poblacion de la capital del estado.

Con esta actitud se realizaron obras como
el distribuidor Vial del Mercado de Abastos,
el distribuidor Vial de la Central Camionera;
el cambio de Luminarias de Alumbrado
Publico en Calzada Héroes de Chapultepec
y Boulevard Adolfo Lopez Mateos, asi como
el cableado subterraneo en la Avenida Ramon
Lopez Velarde, por mencionar algunos.

Por otro lado, un tema que va necesariamente
arraigado a la obra publica es el cuidado
y conservacion del medio ambiente, tema
en el que se trabajo con especial atencion,
particularmente en el rubro de la cultura
ambiental con los nifos.

Lo
ACCIONES

TODGS

fﬁ.gm-ﬁ"b"w
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5.1 Obra Publica con vision de futuro

En los dos ultimos afios esta gestion municipal  de la red de agua potable, de la red de drenaje
ha dotado de infraestructura social basica a y de la construccion de drenaje pluvial. De
la poblacion zacatecana, respondiendo asi a igual manera se amplié la red de energia
parte de la demanda que se hace de servicios eléctrica y la pavimentacion de calles. Los
como consecuencia del crecimiento de la espacios de convivencia y recreacion social,
ciudad. en coordinacion con el gobierno federal,

crecieron de manera sensible, con lo que se dio
En este sentido se realizd un trabajo intenso respuesta a una de las principales estrategias

de mantenimiento y de creacion de nueva municipales para enfrentar el problema de la
infraestructura que permite mejorar el entorno  inseguridad publica.

de la ciudad y la calidad de vida, fortaleciendo

una de las principales actividades de nuestro  Ampliacion de Red de Agua Potable

municipio como 1o es el turismo, fuente

importante de ingresos para el sostenimiento  El tema del agua potable sigue siendo una

y desarrollo de Zacatecas capital. de las mayores demandas de la ciudadania.
Es por eso que en este rubro se logrd la
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Se trabaijd con especial énfasis en la ampliacion

[

‘Rubros

Infraestructura Basica Social

| Acciones  Unidad = Metas [ Costos $

Ampliacién Red de Drenaije

Construccion de Drenaje Pluvial

Ampliacién Red de Agua Potable ) ,593 '767.865.00
Infraestructura de Agua Potable — == 1'284,373.00

Al’l'lp“ﬂﬂi.ﬂﬂ 'dE" REd dE ET‘IE‘T'E]:I'U I'817.786.00
Eléctrica vk
Energia Allerna Ecolégica / ' 550,000.00
Pavimentacion de Calles

Infraestructura Basica Poblica

Intraestructura Bésica Soci 8 12064 918.00

Obras

Infraestructura Municipal

80'001,413,00

» mZacatecas
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construccion del Sistema de Agua Potable en
su primera etapa de la comunidad de Calerilla,
el equipamiento del pozo de agua de la
comunidad de Machines y la construccion de
3.59 kilobmetros de red de distribucion de agua
potable, lo que beneficid a los vecinos de diez
diferentes calles ubicadas en diez colonias
populares de la ciudad; lo anterior se logrd con
una inversion de tres millones 52 mil pesos.

Ampliacion de Red de Drenaje

Contar con una red de drenaje que sea
suficiente para desalojar las aguas residuales
y pluviales de una manera eficaz, asi como
lugares destinados para la recoleccion de
las mismas, para evitar con ello focos de
infeccion que puedan repercutir en la salud
de los pobladores es una de las acciones mas
importantes del Ayuntamiento, es por eso que
se invirtieron siete millones 825 mil pesos para
la construccion de 5.35 kilometros de Red
de Drenaje, asi como la construccion de red
de drenaje pluvial, un subcolector y bocas de
tormenta. Todas estas acciones beneficiaron a
los habitantes de 12 colonias populares y una
comunidad.

Ampliacion de la Red de Energia
Eléctrica

La red de energia eléctrica es sin duda un
servicio basico para toda la poblacion, ya que
de ello depende la iluminacion de calles y cada
uno de los hogares elevando el nivel de vida
de las familias asi como su seguridad. Por tal
razén en este segundo periodo de la actual
administracion municipal se destinaron mas de
tres millones 817 mil pesos en la ampliacion de
la red eléctrica, beneficiando a los habitantes
ubicados en 17 calle de nueve colonias y tres
comunidades.

Esdegranimportancia paraestaadministracion
que el sector rural cuente con todos los
servicios basicos de infraestructura social, sin
embargo la complejidad de introducir la red de
energia eléctrica en algunas comunidades llevo
a esta administracion a buscar alternativas
para satisfacer esa necesidad, por o que se
implementd un programa de energia ecoldgica

alterna el cual beneficid a familias de siete
comunidades, con una inversion de 550 mil
PEesos.

Pavimentacion de Calles

Una de las demandas que mas se suscitaron
en este ano que se informa tiene que ver con la
pavimentacion de calles. Con el fin de mejorar la
plusvalia de las colonias pero también de evitar
problemas derivados de los encharcamientos
y de las enfermedades generadas por los
focos de infeccion, se realizd una inversion
de 21 millones 260 mil pesos para pavimentar
44 mil 656 metros cuadrados con material
hidraulico y asfaltico, mismos que equivalen a
pavimentar una longitud de 6.38 kilobmetros
beneficiando a los habitantes de 28 calles de
22 colonias y cuatro comunidades.

Con esta accion se cumple con uno de los
principales compromisos de campana del
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actual Presidente Municipal pero sobre todo
con el propdosito de incorporar a mas familias a
un mayor bienestar.

Infraestructura Publica Basica

Para la presente administracion municipal de
Zacatecas es importante dotar de servicios
basicos a poblacion como también lo es
ofrecer espacios dignos para el esparcimiento
y la recreacion familiar colaborando de esa
manera a que haya una mejor convivencia para
todos los integrantes de la familia, es especial
los ninos, los jovenes y los adultos mayores.

Sin duda, este tipo de obra coadyuva a mejorar
la calidad de vida y, sin dudarlo, a enfrentar

el problema de la inseguridad publica con
mas opciones de éxito dado que se ofrece
a los jovenes y nifos actividades deportivas
y culturales que mejoran sus expectativas de
vida y un sano ejercicio fisico.

Por tal razén, en este apartado de
infraestructura social basica se implementaron
dos programas,

» Espacios Publicos
* Urbanizacion Municipal

En este rubro se invirtieron, con la colaboracion
federal, 12 millones 64 mil pesos, en la
construccion de la tercera y cuarta etapas del
polideportivo de Alma Obrera, asi como del
Parque Escultores, el Parque Las Huertas,
la rehabilitacion del Parque Luis Donaldo
Colosio, entre otras rehabilitaciones de
canchas deportivas, vy la terminacion del
Parque Moradores.

Por lo que respecta a la urbanizacion municipal
que esta centrada en la construccion de
banquetas, paraderos de camiones, pintura
en fachadas de casas, entre otros trabajos, se
destinaron tres millones 51 mil pesos. En este
rubro se implementd un programa de limpieza
de parques y lotes baldios con el fin de prevenir
posibles problemas de inseguridad.

Infraestructura Educativa Basica

La educacion sigue siendo uno de los temas
fundamentales de esta administracién, motivo
por el cual en este segundo ano de gobierno
se realizaron seis obras de Infraestructura
Educativa, mismas que van desde la
construccion de muros perimetrales en el
Colegio de Bachilleres (COBAEZ), los jardines
de ninos “Luz Maria Serradel” y “La Cascada’;

Una de las principales funciones del
ayuntamiento y que forma parte de
la necesidad de conservar en Optimas
condiciones la infraestructura ya existente de
la ciudad, son los servicios publicos. Mantener
en buen estado las calles, las avenidas, los
parques v jardines, el alumbrado publico; asi
como realizar la limpieza, la recoleccion vy el
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asi como la construccion de una cancha de
Usos Multiples en la escuela Primaria 8 de
Septiembre de la Colonia Europa, entre otras
obras con una inversion de 1 millon 222 mil
PEesos.

Infraestructura Municipal

Con el fin de mejorar la atencion hacia
la sociedad zacatecana, se rehabilitd la
comandancia de Policia ubicada en Calzada
Jesus Reyes Heroles. De igual forma el Centro
Social de la Colonia Alma Obrera fue mejorado
para atender de manera digna a las personas
que acuden a ese centro a recibir capacitacion
y recreacion productiva. Por otra parte, se
construyeron gavetas y parvulos en el pantedn
Jardines del Recuerdo con el fin de ampliar la
oferta a los ciudadanos demandantes. Para
estos tres casos se destind una inversion de
un millén 771 mil pesos.

Rubros

*Ampliocon Bed de Dranaje

*Consiruccién de Drenaje Pluvial

Total Inversién Septiembre ¥
2010-Agosto 201 37 722,497.14

Centro Historico Patrimonio Cultural
de la Humanidad.

Para la administracion  municipal actual
continia siendo de gran importancia que
el Centro Histérico sea el principal atractivo
turistico del estado. De ahi la necesidad de
gestionar recursos federales, estatales vy
mezclarlos con los municipales para mejorar la
infraestructura de esa zona. En este periodo que
se informa se realizaron labores de cableado
subterraneo en las calles Morelos, Segunda de
Matamoros, Avenida Rayon y Avenida Torredn
con el fin de reducir la contaminacion visual
que generaban los cables de energia eléctrica,
teléfono y television por cable.

Asimismo se realizd la restauracion a
los mercados Gonzalez Ortega, Antigua
Alhdndiga. También se rehabilitdé el Circuito
Vivac destinando para todas estas obras una
inversion total de 25 millones 384 mil pesos.

Total Rubre de Drenaojes

Lo

Tetal Rubro de Agua Potable 4'%50,251.00
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‘Tipo de Pavimento

Adoquines

Concreto asféltico

Concreto hidraulico

5.2 Servicios publicos de calidad

hreame
2,277.19
10,099.69
426.20

Totales 12,803.08

Una de las principales funciones del
ayuntamiento y que forman parte de la
necesidad de conservar en optias condiciones
la infraestructura ya existente de la ciudad,
son los servicios publicos. Mantener en
buen estado las calles, pas avenidas, los
parques y jardines, el alumbrado publico; asi
como realizar la limpieza, la recoleccion y el
confinamiento final de los residuos solidos, es
responsabilidad directa del Ayuntamiento.

Rastreo y Nivelacion de Calles

Con el afan de entregar a la poblacion
calles seguras y transitables en las colonias
populares, esta administraciéon contindia con
su programa de rastreo y nivelacion de calles
en las colonias marginadas que no cuentan
con los servicios basicos de urbanizacion.

En el periodo a informar, se logré una meta de
221 mil 410 m2, lo que equivale a la reparacion
de 31.63 kilbmetros de terraceria en un ancho
de corona de siete metros, beneficiando a
los habitantes de 68 calles de 26 colonias
populares y cuatro comunidades.

Bacheo de Calles (Adoquin,
Pavimento Hidraulico y Asfaltico)

Este servicio publico es uno de los mas
demandados por la poblaciéon ya que con
el paso de los vehiculos y los efectos de los
agentes naturales como la lluvia, el pavimento
se desgasta y sufre filtraciones de agua, lo

que genera grandes hoyos en la superficie de
rodamiento, provocando con ello accidentes
automovilisticos y el desgaste prematuro de
las unidades motrices.

En el presente periodo se bached un total
de 12 mil 803 m2 en los distintos tipos de
pavimento con los que cuentan las calles de
la ciudad, restaurando 444 calles de colonias,
barrios y el centro de la ciudad, asi como en
vialidades y distribuidores viales.

Mantenimiento a Red de Drenaje vy
Alcantarillado

El Ayuntamiento de Zacatecas, no obstante
sus problemas financieros y multiples
demandas de la ciudadania que atiende de
manera cotidiana, continla dando apoyo
a la Junta Intermunicipal de Agua Potable
y Alcantarillado de Zacatecas (JIAPAZ) en
la reparacion y mantenimiento de la red de
drenaje y alcantarillado de la ciudad.

Con el fin de mantener en buen estado las
alcantarillas y con ello prevenir focos de
infeccion, se realizan diversos trabajos de
desazolve de rejillas, pozos de visita y canales
de aguas pluviales, entre otras actividades,
para mantener en un estado 6ptimo la red de
drenaje.

Mantenimiento a parques y jardines

Para el gobierno municipal de Zacatecas es
importante regulary asegurar la conservacion,
restauracion, aprovechamiento y cuidado de
las aéreas verdes en beneficio de la ciudadania
pero también para conservar una adecuada
imagen y mantener un equilibrio ecoldgico
propicio para el desarrollo del ser humano.

Con estos objetivos cotidianamente se le da
mantenimiento a los 41 parques y jardines que
existen en el municipio. Otras areas que se

78 (&%
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Litros
1,720.000
___3,200.000
__3,020.000
_2.850.000
___3,250.000
__2910.000
.4,120.000
___4,470.000

4,640.000
4,350,000
__3,700.000

4,020.000

! M
1,720
3,200
3,020
2,850
3,250
2910
4,120
4,470
4,640
4,350
3,700
4,020

Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre —
Enero
Febrero .
Marzo
Abril

Mayo
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Julio

Agosto

Totales

integran a la labor de mantenimiento son los
camellones de las principales vialidades, para
ofrecer seguridad a los automovilistas.

Se cuenta con 5 camiones cisterna con los
cuales se riegan parques, jardines, el vivero
municipal, y se realizan reforestaciones asi
como se abastece de agua el rastro municipal
y los panteones.

Una labor bésica que se realiza con estos
camiones cisterna es la de distribuir agua
potable a colonias populares que no cuentan
con la red de distribucion del vital liquido. En
el periodo que se informa se distribuyeron un
total de 42 mil 250 metros cubicos de agua
potable.

Mantenimiento en Pintura y Borrado
de Grafiti

Esta importante labor es necesaria para contar
con una ciudad libre de contaminacion visual,
asi como para que las principales avenidas
de la ciudad, cuenten con el sefialamiento
vial necesario que otorgue a la ciudadania
seguridad al transitar. Ademas de las labores
de limpieza que realizar el la Secretaria de

42,250

Obras Publicas, también se han generado
acciones coordinadas con el Instituto de
la Juventud Municipal para borrar grafiti
pero también para generar campanas de
concientizacion entre los jovenes simpatizantes
de estas acciones conminandolos a no afectar
la propiedad privada y otorgandoles espacios
publicos donde puedan expresar libremente
Su pensamiento.

Trabajos de Limpieza y Retiro de
Escombro en Arroyosy Lotes Baldios

Otro servicio que se otorga a la ciudadania
es el retiro de escombro y demoliciones, asi
como limpieza de lotes baldios, lotes de uso
comun, entre otros. Uno de los trabajos mas
importantes en este rubro es la limpieza de
arroyos y canales de aguas pluviales, de donde
se retira escombro, vegetacion y basura, con
la finalidad de evitar focos de infeccion y
plagas que puedan afectar en la salud a los
ciudadanos, asi como inundaciones en época
de lluvia.

Servicio de Alumbrado Publico

Ofrecer un servicio de alumbrado publico

_42,250.000

TODOS .
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Balastros

[e]

Concepto Solicitudes = Cantidad

Unidad

5,608 Piezos
1,724 Piezas
751 Piezas

eficiente en las vias publicas es responsabilidad
directa de la administracion municipal. Por esa
razén es que se le da especial atencion a esta
responsabilidad ya que ademas de ofrecer una
buena imagen a los turistas, es un elemento
fundamental que ayuda a una mejor seguridad
publica.

En este renglon es importante destacar la
colaboracion del Gobierno Estatal de Miguel

Alonso Reyes quien en una actitud responsable
y solidaria con los habitantes de la ciudad de
Zacatecas decidié cambiar las luminarias de la
principal vialidad de la ciudad para que ademas
de mas atractivos y modernos, resultaran mas
econdmicos en su servicio y mantenimiento.

En el periodo que se detalla, el Departamento
de Alumbrado Publico Municipal, atendic un
total de 4 mil 734 solicitudes de la cabecera
municipal y de comunidades para remplazar
5 mil 608 focos, mil 724 fotoceldas y 751
balastros.

Los censos de las luminarias son de gran
importancia debido a que con ellos se genera
un ahorro al erario publico municipal. Por
tal razdn se integraron a estos censos las
colonias Hidraulica, Moradores, Fuentes del
Bosque, Calzada de los Deportes, Francisco
Herreras, San Francisco de la Montana y
Calzada Solidaridad, entre otras.

Otra importante labor de este departamento
es el de mantener las 29 fuentes de la ciudad
en perfectas condiciones, otorgando a la
ciudadania y al turismo una mejor imagen.

Servicio de Recoleccion y
Confinamiento de los Residuos
Solidos

Este departamento es el responsable de
organizar las actividades de aseo publico
y recoleccion de basura en el municipio,
asegurando el adecuado manejo y destino de
los residuos solidos para preservar el medio
ambiente, garantizar la salud de la poblacion y
ofrecer una imagen adecuada a los habitantes
y visitantes de nuestra ciudad.

En el Ultimo afo se recolectaron 64 mil 240
toneladas de basura, dando un promedio
diario de 176 toneladas.

Después de la realizacion de los eventos
civico-culturales, deportivos y religiosos mas
importante de nuestra ciudad, la unidad de
Barrido Manual se encarga de limpiar las areas
utilizadas.

obierno Municipal 2010-2013@
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5.3 Desarrollo Urbano

Permisos para Construccién

Obras Nuevas

Obras de Mejoramiento

Regularizaciones
Numeros Oficiales
Alineamientos

Autorizaciones de Agua Potable v/o Drenaje

Trazo y Llozalizacién
Peritajes
Constancias Varias
Deslindes

Constancia de Autocanstruccién

Constancias de Seguridad Estructural

Prérrogas

De acuerdo con las facultades que en materia
de desarrollo urbano tiene el Municipio
para reorientar la planeacion equilibrada
del ordenamiento urbano y poblacional, asi
como para la conservacion, mejoramiento vy
crecimiento de los centros de poblacion, se
han realizado mil 246 tramites con un monto
de recuperacion para las arcas del municipio
de tres millones 37 mil pesos.

Observando la normatividad en materia
de anuncios panoramicos y luminosos, el
Ayuntamiento realizd verificaciones en las
cuales retird de la via publica siete anuncios
espectaculares, tres de ellos por estar en zona
de transicion. También se clausuraron cinco
anuncios espectaculares por no contar con
licencia ni dictamen estructural, asi como mas
de 100 pendones y lonas retirados, y retirar 11
estructuras colocadas en el Centro Histdrico
por haber dejado de cumplir la funcion para las
que fueron colocadas.

Asimismo, en lo que se refiere a permisos y
licencias para construccion, en el periodo a
informar se logré captar ingresos a favor del
municipio por el orden de los cinco millones
cien mil pesos a través de la expedicion de
permisos de construccion, regularizaciones,

deslindes, constancias  de  seguridad
estructural, entre otros tramites.
Modernizacion eficiente y

transparente del Sistema de Catastro

El Sistema de Catastro municipal ademas
de ser la base para diversas contribuciones
sobre la propiedad inmobiliaria, es el soporte
de numerosos proyectos productivos y
actividades sustantivas tanto en el ambito
publico como el privado.

Por esas razones es que el Ayuntamiento de
Zacatecas se ha empenado por hacer de este
servicio publico uno eficiente, transparente y
confiable para los cada vez mas usuarios.

Lo
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Una de las actividades mas importantes
realizadas por esta area es la recatastracion,
es decir, la actualizacion de superficies de
terrenos y de construcciones. En este rubro
se realizaron mediciones en un total de 2
mil 105 lotes en las colonias Las Margaritas,
Bancomer, Buenavista, Francisco E.
Garcia y H. Ayuntamiento, asi como en los
fraccionamientos La Filarmonica, Azis y El
Mirador, asi como en parte de la zona centro de
la ciudad. En estas mismas areas se realizaron
levantamientos topograficos de los perimetros
de un total de 143 manzanas.
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Se verificaron un total de 27 predios
conjuntamente con los duenos para actualizar
la superficie y la construccion, lo que permitio
poner al dia el pago del impuesto predial.

Por otra parte y siempre en coordinacion con
el area de la Sindicatura del Ayuntamiento,
se dieron de alta nuevos fraccionamientos
entre los que destacan: El Jaralillo, Suave
Patria, Miguel Hidalgo 1era., 2da., 3era y 4ta
secciones, parte de la Toma de Zacatecas,
Mecanicos Ill, Lomas de Cristo, parte de Las
Américas, parte de la Emiliano Zapata, Héroes
de Chapultepec, y Lomas del Bosque.

Los procesos en los que se encuentran se
describen a continuacion:

*Estas colonias fueron dadas de alta a nombre
de Ejido La Pimienta por encontrarse en terrenos
propiedad del mismo, los cuales estan en proceso
de regularizacion.

' Colonia o Fraccionamientos = Manzanas ~ Lotes

El Jaralillo

Suave Patria

Miguel Hidalgo 1era. Seccién ,

*Miguel Hidalgo 2da. Seccién

*Miguel Hidalgo 3da. Seccién
*Miguel Hidalgo 4da. Seccitny .
*Parte de la Toma de Zac, .
*Mecanicos |l

Llomas de Cristo
*Parte de las Americas
*Parte de Emiliano Zapata
*Héroes de Chapultepec

lomas del Bosque

Cerrada la Escondida
Total

T e ™

En proceso de escrituracion

Escriturado por Cropovi

En proceso de escrituracion

Se encuentra en revisién de obras Poblicas

Se encuentra en revision de obras Piblicas

Escriturado por Cropovi

Se encuentra en revision de obras Poblicas

Se encuentra en revision de obras Poblicas

Se encuentra en revisién dE‘ Cll:'l'ﬂ!i Pl_lbllEI]E-

Escriturado por Cropovi

Particulas (sin problemas)

&2 o Zacatecas
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La superficie total en el proceso arriba sehalado
es de 513 mil 642.56 metros cuadrados que
fue incorporada al sistema de padrdn catastral
de las nuevas colonias y fraccionamientos.

Durante el periodo que se informa, se revisaron
un total de mil 431 traslados de dominio, lo
que significé una recaudacion de mas de 19
millones de pesos.

En tanto, se recibieron y actualizaron
cartografica y administrativamente un total de
9 desmembraciones, 72 sub divisiones, 17
fusiones, 42 fusion-sub division, 7 regimenes
de propiedad en condominio, 4 re lotificaciones,
15 lotificaciones, y 14 autorizaciones de
fraccionamiento.

2do Informe de Gobierno

g b

Se dieron mil 202 altas, 43 bajas y seis mil 741
cambios en el Sistema de Catastro. Hasta el
momento se registran un total de 62 mil 202
lotes, de los cuales 58,951 son urbanos vy tres
mil 251 rusticos.

Es importante destacar la coordinacion vy
colaboracion que existen con otras areas del
municipio, particularmente con la Sindicatura,
con quienes se realizan esfuerzos para
regularizar colonias y para dotar a las personas
que asi lo demandan de la seguridad juridica
de su patrimonio.

En el ano que se reporta, se realizaron
varias acciones para fortalecer el cuidado vy
preservacion de nuestro medio ambiente,
fomentando la participacion social, en
particular la de los nifios y jovenes.
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Limpiemos México

5.4 Preservacion
ambiente

Entre los esfuerzos mas destacables figuran las
campanas de reciclaje de basura electronica,
mediantes las que se recolectaron cerca de 10
toneladas de residuos que fueron entregadas
a empresas especializadas de reciclaje.

Todos en tu Colonia

Zacatecas a barrer

Total

Ademas de la limpieza y recoleccion que
se hace con un beneficio directo hacia
nuestra comunidad, se recibi® un nimero de
responsabilidad ambiental el cual es avalado
por las autoridades ambientales competentes.

En el tema del fomento a la cultura de respeto
y preservacion del medio ambiente se llevaron
a cabo platicas y conferencias a las que
acudieron siete mil 500 personas. Entre los
temas abordados figuran

» El cambio climatico

* Reaccion  electronico 'y
vigilantes ambientales

» Lideres ambientales

* Cultura de calidad ambiental
municipal

Adicionalmente se realizaron talleres de
reciclaje como “Reciclando deportivamente”.
También se participd de manera importante
en los programas “Todos en tu colonia” vy
“/acatecas limpia”.

Como parte de la colaboracion e integracion
con la comunidad mundial en el tema, se
asistio al Simposio Internacional de Educacion

de nuestro medio

Ambiental celebrado en Jalisco.

En cumplimiento de la normatividad en materia
ambiental se atendieron 110 denuncias
ambientales, de las cuales se han resuelto 80,
10 estan en tramite por ser de competencia
federal y estatal, mientras que 20 se refieren a
residuos solidos. De igual manera se atendieron
y resolvieron 50 solicitudes de poda o tala de
arboles en el municipio, y se han entregado 50
licencias ambientales municipales dentro del
programa de apertura rapida de empresas.

En el tema de la reforestacion se han otorgado
550 certificados de adopcion de arboles en
el marco del programa “Todos en tu colonia”,
y se participd activamente en el programa
nacional “Limpiemos México”.

Un beneficio que se concretd en este
2012, después de varios anos de estar
gestionandolo, fue el apoyo internacional
del organismo estadounidense, USTDA que
otorgd un financiamiento a fondo perdido para
estudios de factibilidad en la generacion de
biogas en el tiradero de basura municipal por
la cantidad de 279 mil ddélares. De la misma
manera, se logré otra aportacion para estudiar
la factibilidad en la generacién de energia
limpia, preferiblemente edlica, por la cantidad
de 501 mil ddlares siendo el primer municipio
en México que logra un apoyo de estas
caracteristicas para impulsar su desarrollo
sustentable. Desde inicios de este ano se
han estados desarrollando estos proyectos,
esperando tener las conclusiones de las
investigaciones en diciembre de este ano.

Cuidado y convivencia armonica con
los animales

El logro mas importante en este ano de
gobierno por parte del Centro de Atencion

s o Zacatecas
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Canina y Felina es que la sociedad comenzara
a generar una actitud corresponsable con
respecto al cuidado de los animales. Superar la
creencia de que esta area del municipio era la
encargada solamente de recoger a l0s perros
y gatos abandonados para convertirse en una
instancia de fomento a la cultura del cuidado
y proteccion de los animales sin duda es un
avance muy importante.

Esta confianza en el CACF generd que otros
municipios como Fresnillo, Pinos y Jerez, por
mencionar solo algunos, solicitaran el apoyo y
orientacion de nuestro centro para impulsar un
movimiento similar al que se esta gestando en
la ciudad de Zacatecas.

Como consecuencia de este cambio, en la
actualidad, las adopciones y esterilizaciones
se incrementaron en un 200 por ciento con
respecto al inicio de esta administracion
municipal. Se han realizado mas de 700
esterilizaciones en este ano, o que ademas de
fomentar la cultura del cuidado de los animales
ha evitado el nacimiento de miles de perros
y gatos que probablemente habrian invadido
las calles con las consecuencias de salud y e
inseguridad que ello trae consigo.

Sin duda que una de las acciones para
modificar la actitud de la gente fue acercar

2do Informe de Gobierno

el Centro a las colonias y comunidades
mediante la realizacion de brigadas, asi como
ampliar los horarios de servicio. Ademas de
fortalecer las acciones institucionales a través
de la coordinacion y suma de esfuerzos con
dependencias estatales, como con la Unidad
Académica de Veterinaria de la UAZ y de los
Servicios de Salud de Zacatecas con quienes
se realizaron la primera y segunda Jornadas de
Adopcion y Esterilizaciones Caninas, asi como
el Dia Internacional de los Derechos de los
Animales celebrado en diciembre pasado.
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6. Administracion sana y responsable

n compromiso establecido en el Plan
Municipal de Desarrollo Vision 11-20
y puesto en practica desde el inicio
de esta administracion fue contar con
unas finanzas publicas sanas y equilibradas.

Por tal razén los modelos de racionalidad,
austeridad y organizacion administrativa
estricta han sido norma en estos dos anos
de gobierno. Con base en lo anterior se logro
sacar del “Burd de Crédito” al Ayuntamiento
debido a insolvencia e incapacidad de pago en
que lo dejo la anterior administracion municipal.

Gracias a esta accion se afianza y robustece la
solidez financiera del municipio, posicionandolo
como una entidad publica confiable ante
las instituciones crediticias, requisito
indispensable para el sano desenvolvimiento de
la administracion publica, lo que ha permitido
abrir un abanico de posibilidades financieras
que han repercutido favorablemente en los
aspectos econdmicos. Ejemplo de lo anterior
fue la obtencion de dos lineas de crédito una
con el Banco del Bajio y otra mas con el Banco
Banorte, por un global de ocho millones de
pesos, lo que permitid al municipio afrontar

i Zacatecas

Goblerng Muniipal 2010-2013 £

para seguir

requerimientos financieros a corto plazo.

Este gobierno se comprometié seriamente
en rescatar y equilibrar las finanzas publicas,
por ello durante el ejercicio fiscal 2011 se
logré un superavit de mas de un millon de
pesos logrando después de un gran esfuerzo
coordinado entre todas las areas del municipio
estabilizar las finanzas y producir, en lugar de
pérdidas, beneficios.

En el mismo orden de ideas es destacable que
se haya logrado reducir en un 25% la deuda
del municipio con respecto al ano anterior.
Asimismo siendo responsables y congruentes
con las politicas financieras en todo lo que va
de la presente administracion no se ha adquirio
ni un solo peso de deuda publica.

Durante este aflo, como una estrategia para
manejar responsablemente las finanzas, se
obtuvo un crédito por 50 millones de pesos
con el Banco Interacciones. En menos de
ocho meses se abond el 50% del monto
otorgado. Lo anterior es un reflejo de como las
finanzas han sido paulatinamente saneadas y
se continlia con ese proceso.

iy

MEJORANDO TU CIUDAD o ()
PAGA TU PREDIALEN ENERO &% 8 /O

*vigench del 2 al 31 de Enero

* 10% Descuento adicional para madres solteras, personas con discapacidad
y mayores de 60 anos,
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6.1 Fortalecimiento de los ingresos

Propios

No puede tenerse un municipio equilibrado
financieramente sin eficientar la recaudacion
de ingresos propios.

Depender exclusivamente de las
participaciones federales y estatales es un
grave error en el que caen la mayoria de las
administraciones municipales, por tal razon
esta administracion concentro sus esfuerzos
en establecer politicas que incentiven el
mejoramiento de los ingresos propios. En este
aspecto se obtuvieron resultados alentadores
en este ano, como el aumento de mas del
25% de los ingresos con respecto al ano
anterior. Sumando los dos anos, se logré un
incremento real de mas del 36% respecto a la
administracion anterior.

Lo anterior favorece a la administracion
municipal pues disminuye sensiblemente
la dependencia de ingresos no propios
del Ayuntamiento. Esta situacion es mas
destacable si se toma en cuenta que en el

presente ano del total de ingresos del municipio
el 22% son ingresos propios 1o que representa
un porcentaje altisimo, considerando la media
nacional que ronda el 5%.

Sin duda, estos logros cuentan con una
participacion social importante. Durante este
ano se implementd nuevamente el programa
de descuento por pronto pago en el impuesto
predial. Se repitid el esquema de descuentos
del 18, 183 y 8% respectivamente en los
primeros tres meses del afo, ademas del
adicional descuento del 10% para grupos
vulnerables de la sociedad (madres solteras,
personas con discapacidad y personas de la
tercera edad).

El incremento de las personas que cumplieron
con su pago con respecto al ano anterior fue
de casi tres mil personas, lo que significo
un aumento de aproximadamente el 10% de
contribuyentes favorecidos y casi tres millones
de pesos mas de recaudacion. Sin duda, en

:




este saldo favorable influyd la decision del
Gobierno estatal de implementar el descuento
en el pago de la tenencia vehicular.

Es de resaltar también que se han realizado
acciones para la regularizacion de la tenencia
de la tierra. En el ultimo ano se han generado
dos mil 369 nuevas claves catastrales, lo que
derivd en una captacion extra de mas de dos
millones de pesos.

En el tema de los mercados municipales se
tiene una ocupacion en los seis existentes
del 95%. Dos se ellos se encuentran en
remodelacion como parte del programa de
mejoramiento de la infraestructura y entorno
de los diferentes mercados con el proposito
de que la ciudadania tenga espacios dignos y
funcionales.

En otro tema, el Pantedn Jardin del Recuerdo
cuenta con 19.5 hectareas de terreno
compradas en el afno 2002. La construccion
del cerco perimetral en su primera etapa asi
como de las oficinas administrativas abarca
un total de 2.5 hectareas. Se considera uno
de los mejores panteones del pais por el tipo
de infraestructura con que se cuenta. Ademas
de contar con las escrituras en orden lo que
da certidumbre juridica a los familiares de los
difuntos, el pantedn esta dividido en sectores
para una mejor organizacion y desempeno:

Hay un sector que cuenta con gavetas duplex

2do Informe de Gobierno

que son utilizadas para dos servicios de la
misma familia. Otro sector tiene una gaveta
sencilla de so6lo un servicio. Otro mas con
gavetas para parvulos (nifilos menores de 5 o
7 anos de edad). El Ultimo sector es el de lotes
capilla, es decir, terrenos para su construccion
y diseno de quien los adquiera, respetando
siempre la normatividad existente para lograr
una armonia visual.

En este Udltimo anfo se realizaron 42
inhumaciones en fosa comun sumando un
total de 80 cuerpos. Se prestaron servicios a
343 cuerpos en el periodo del 1 de septiembre
2011 al 23 de agosto del 2012.

En el tema del Rastro Municipal, se llevé a cabo
un reordenamiento administrativo a fondo,
lo que repercutid en un aumento del 34%
de los ingresos con respecto al aio anterior.
Asimismo es importante resaltar que el rastro
cuenta con todas las revisiones sanitarias
correspondientes a la fecha, en las cuales
se han obtenido calificaciones favorables. De
acuerdo a la revision del ejercicio 2011de la
Auditoria Superior del Estado, este rastro
cumple con un indicador de higiene del 96.2
por ciento.

En el ditimo afo se  regularizaron
aproximadamente mil 200 comercios en el
municipio, lo que es el reflejo de las politicas que
se han implementado para el ordenamiento
en este renglon.
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6.2 Reorientacion del gasto publico

En el tema del gasto publico, este ano fue
extraordinariamente  complicado  debido
a la decision de la Federacion de reducir
las aportaciones 'y participaciones al
Ayuntamiento.

La magnitud de la afectacion ascendid a
mas de 36 millones de pesos que dejd de
percibir el municipio en este ejercicio fiscal.
Esta disminucion complicd y comprometio
enormemente las acciones y programas
que se tenian proyectados para este ano,
afectando irremediablemente a la poblacion.

Como una muestra del retroceso y afectacion
tenemos que desde hace mas de una década
que inicié el programa del Fondo Il al municipio
le fueron asignados aproximadamente diez
millones; en este ejercicio le fueron otorgados
menos de nueve millones de pesos lo que
significd la menor cantidad de asignaciones
en toda su historia.

RECORTE DE RECURSOS FEDERALES
MUNICIPIO DE ZACATECAS
EJERCICIO FISCAL 2012

280,000,000.00
270.000.000 00
260.000.000. 00
2850,000,000.00
240,000.000.00
230,000,000.00
220.000.000 00
210,000.000.00
200,000.000.00

243,107 627.00

PARTICIPACIONES Y APORTACIONES

| u PRESUPUESTADAS -RECIED.!.S'

Aunado a lo anterior existen también recursos
federales que habian sido etiquetados que
todavia no se han entregado al municipio,
situacion que complica alin mas el panorama
financiero. Ante esta situacion, se realizd
un presupuesto de egresos en extremo
conservador y austero, tratando en todo
momento de actuar bajo criterios de
racionalidad y responsabilidad financiera.

En el tema de los arrendamientos, que tan
costosos fueron para el municipio en la anterior
administracion se ha mantuvo una tendencia a
la baja, incluso disminuyendo en comparacion
con el ano anterior, esto en concordancia con
las nuevas politicas administrativas.

RECURSOS ETIQUETADOS DE LA FEDERACION 2012
NG PERCIBIDOS A LAFECHA
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6.3 Rendicion de cuentas

En este tema es importante destacar el
finiquito del adeudo con la empresa Mifel S.A.
de C.V. el cual fue heredado de la anterior
administracion en condiciones administrativas
y contables irregulares. El total del adeudo
ascendié hasta los once millones 799 mil 916
pPesos, pero gracias a las negociaciones de la
actual administracion se logré un ahorro de
ocho millones 373 mil 575 pesos, pagando
solamente tres millones 426 mil 341 pesos.
Este fue un claro ejemplo de la capacidad
negociadora del ayuntamiento, pero sobre
todo del cuidado de los recursos publicos en
beneficio de la poblacion zacatecana.

Se siguen realizando esfuerzos encaminados
a corregir las deficiencias heredadas de
la anterior administracion. Esas acciones
permitieron disminuir en un 45% la deuda real
que ascendia a 150 millones de pesos.

Por segundo afio consecutivo se entrego la
cuenta publica en tiempo y forma, en apego
a la normatividad aplicable en ese ambito.
Asimismo en este ano se atendieron las
siguientes auditorias:

1.- Auditoria Superior del Estado (ASE)
en la revision de la cuenta publica 2011,
en la que originalmente dictaminaron 97
observaciones de las 91 han sido totalmente
solventadas y 6 se encuentran en proceso
de resolucion.

2.- Revision de la Auditoria Superior de la
Federacion sobre la cuenta publica 2011 en
los rubros de aportaciones federales. La cual
se encuentra en proceso de ser dictaminada,
sin que se realizara alguna observacion
importante.

3.- Revision de la Contraloria Interna del
Gobierno del Estado del Programa Habitat,
la cual se encuentra en proceso de revision.
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Se ha dado continuidad a todas las revisiones
y auditorias hechas al municipio, destacando
que no se han registrado observaciones
trascendentales, ejemplo de lo anterior son
los resultados de la Revision hecha por el SAT
el ano anterior.

6.4 Reordenamiento
administrativo

Entre las acciones para consolidar
el reordenamiento administrativo del
Ayuntamiento, se aprobd la creacion de la
Oficialia Mayor con el fin de tener un éarea
responsable de la administracion de los
recursos humanos, materiales y de servicios.

Esta decision permitio tener control sobre las
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compras, sobre los proveedores y también
mas orden en cuanto al trabajo que realizan
los servidores publicos municipales, siempre
bajo la consigna de utilizar eficientemente los
recursos publicos y una mejor rendicion de
cuentas sobre los mismos.

La ordenacion y modernizacion administrativa
del Ayuntamiento a cargo de la Oficialia
Mayor esta basada en tres ejes: capacitacion
de los servidores publicos para un mejor
desempeno y atencion mas eficiente a la
ciudadania; economias en las adquisiciones y
eficiencia en el uso de los recursos materiales;
y modernizando los sistemas administrativos
para mejorar la capacidad y el tiempo de
respuesta al ciudadano.

Como no sucedia desde hace muchos anos, se
adquirid equipo de computo para renovar las
maquinas de los departamentos mas sensibles
e importantes. Un total de 100 equipos, entre
computadoras, impresoras y un servidor se
compraron después de realizar un riguroso
estudio de mercado para adquirir las que
ofrecieran no soélo las mejores caracteristicas
técnicas, sino los precios mas accesibles.

Aunque se realizd un avance importante
con esta adquisicion, el 70% del equipo de
computacion del municipio es obsoleto, por lo
que es necesaria su renovacion.

También se adquirid un servidor de ultima
generacionelcualcuentacondosprocesadores
y 2U AMD series 6100 doce nucleos capacidad
de memoria DDR3 memoria cache L3, cuatro
puertos NIC incorporados gigabit doble
puerto, todo con el fin de garantizar que la
informacion que se genera tanto en la Oficialia
Mayor como en la Tesoreria permanezca
debidamente resguardada y disponible con
rapidez y precision.

Por otro lado, al inicio de esta administracion
municipal, el sistema de ndémina con que se
contaba tenia casi 13 afos de antigledad.
Dado los problemas obvios que genera un
sistema ya obsoleto, se tomd la decision

de renovar este proceso fundamental en
la administracion del Ayuntamiento y se
adquirid un programa de recursos humanos
denominado FORTIA, que no soélo cubre las
necesidades de la elaboracion y control de
la ndbmina, sino que también permite generar
expedientes detallados de cada uno de los
trabajadores, con los beneficios que ello
conlleva tanto para el Ayuntamiento como
para el servidor publico.

De la misma manera, se implementd un
Sistema de Administracion de Recursos
Municipales para ordenar y eficientar los
tramites relacionados con el pago de predial,
catastro y el padron comercial. Mediante este
sistema se tendra al dia el cobro del predial,
los permisos y licencias del padron comercial
y los permisos y licencias para festividades
diversas, logrando un control transparente y
expedito.

El  SITE informéatico también era otra
herramienta obsoleta para el funcionamiento de
la presidencia municipal. Ademas de costoso
por las continuas reparaciones, resultaba muy
riesgoso pues ya no generaba ninguna garantia
para resguardar la informacion administrativa y
financiera del Ayuntamiento.

Con el fin de eliminar dichos inconvenientes
y riesgos, se modernizd el SITE mediante
una actualizacion moderna y profesional
del sistema de funcionamiento y de su
infraestructura. Actualmente se tiene un lugar
especial para los servidores después de una
adecuacion técnica que garantiza la seguridad
y el permanente funcionamiento de esta area.

De igual forma de actualiz la red de instalacion
del conmutador general del edificio de la
Presidencia Municipal debido a las constantes
fallas en el servicio de telefonia que afectaba
directamente a los ciudadanos que intentaban
comunicarse con algun servidor o area del
Ayuntamiento.
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6.5 Corresponsabilidad con el servidor

publico

En coordinacion con el Instituto de Seleccion
y Capacitacion del Estado, la Oficialia Mayor
ha intensificado la capacitacion del personal.
Mediante un convenio de colaboracion con ese
organismo selogrd que 12 funcionariostomaran
el curso “Ley de Adquisiciones y Licitaciones
publicas mediante el uso del compra NET 5.0”,
lo mismo que otros 80 servidores publicos el
curso “Politicas de atencion a usuarios”. 18
trabajadores del municipio participaron en
los cursos “Supervision de Obra Publica” y
“Bitacora electronica”. De mayo a la fecha el
15% del total de los empleados del municipio
han adquirido algun curso de capacitacion.

Bajo la premisa que este esfuerzo de los
trabajadores municipales por capacitarse
impactara positivamente en la atencion hacia el
ciudadano, ademas que motivara la superacion
y movilidad en el escalafén de empleados, la
Presidencia Municipal también entiende las
necesidades de su personal, motivo por el

cual cumplié con los acuerdos contractuales
establecidos en las negociaciones con el
sindicato de trabajadores.

Es asi que se lograron incrementos en las
percepciones de la siguiente manera:

+ 5.3%atrabajadoresdebasesindicalizados.

* 4.2% al resto de los trabajadores hasta
categoria 13.

* 15% en vales de despensa.

* 15% en los quinquenios de 5 a 35 anos.

* 20% a los empleados con 40 ahos de
servicio.

* 10% en el estimulo a empleados con
antiguedad de 10 a 40 anos.

* 15% en el estimulo de empleados con
antiguedad de 45 arios.

Se realiz6 la tradicional posada de fin de ano
en el cual se rifaron y entregaron regalos a los
trabajadores municipales, y se festejo el Dia
del Servidor Publico.
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